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Le mot du Vice-Président

Cest avec beaucoup dinquiétude que nous avons abordé
I'eté 2023, car les pluies hivernales, entre actobre et avril, ne
sont pas tombées pour recharger les aquiféres. Le réseau
de suivi du département, ainsi que le suivi des nappes sur les
sites d'exploitation ont enregistré les niveaux historiquement
les plus bas sur le premier semestre. La régie a donc
préparé les sites, les agents pour d'éventuelles ruptures
d'alimentation dans le courant de I'été. Une campagne de
communication a été initiée pour inciter aux bons gestes
afin de réduire les consommations. Malgré cela, le territoire
a traversé trois crises :

+ le forage de Pouzols a décroché lors des pics de
consommations. La pression sur la nappe était trop
importante. 1) y a eu des campagnes de distribution
d'eau en bouteilles. Puis, la décision a été prise d'arréter
les avis positifs durbanisme au titre de I'eau potable.

+ la régie, en urgence, a posé une conduite dans les
fossés pour raccorder les villages de St Bauzille-de-la-
Sylve et de Popian au Pouget. L'approvisionnement de
ces communes a pu se faire 3 jours avant le
tarissement de la source.

+ Nous avons été surpris par une arrivée fluctuante de
manganese dans le captage dalimentation en eau
potable de la commune de St André-de-Sangonis. Ces
concentrations élevees de manganése sont récentes et
sont attribuées a la sécheresse gue le territoire
rencontre depuis plus de 2 ans et 4 la saisonnalité selon
IAgence Regionale de Santé. La régie des saux a
rapidement réagi et une unité temporaire de filtration a
été deployée en un mais.

Ou 18 octobre au 29 novembre, les habitants ont pu
béneficier dune distribution deau en bouteilles
organisee par les agents de la régie, et ce tous les jours.

Parallelement, c'est 56 ME qui ont été investis dans la
réalisation des stations d'épuration d'Aniane et du Mas
d'Agrés 4 La Boissiers, de linterconnexion entre les
forages du Drac et du Carons, du Boulevard Louis Marre &
Aniane et des rues de St André-de-Sangonis,

4 forages de reconnaissance sur 5 ont été réalisés,
malheursusement seul le forage du site Camps offre des
résultats encourageants.

Enfin, aprés un audit de la conduite du contrat par le
délégataire de la DSP Est (2013-2024) et une analyse
comparative des différents modes de gestion, les élus ont
décidés qu'a la fin de ce contrat (31 décembre 2024), ces 3
communes seront géerées en régie.

Depuis 2018, Le rendement des réseaux est passé de 63 % a
873 % et enfin la régie des eaux a investi 40 M€ avec
notamment [a réalisation de § stations d'épuration, deux
interconnexions  (Gignac-Aniane ; Drac-Carons) et le
renouvellement de 17 kilométres de réseaux, soit 10 M€ (soit
0,6% de renouvellement par an).

Pour financer tout cela il a fallu faire évoluer e prix unique
de 325 €/m* & 455 €/m? pour une facture type de 120 m?

(2018 & 2024).

Olivier SERVEL

Vice-Président de la Communauté de communes
Vallée de [Herault

En charge de I'Eau et de [‘Assainissement
President du conseil dexploitation
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Projet de

Territoire

5

Le service des eaux s'inscrit
dans le cadre de l'acte 2 du
projet de territoire 2021-2027

Le projet de territoire sarticule autour de trois principes

transversaux, les 3D : Durable, Digital et Démocratique, qui se

déclinenten :

+ 4 Orientations : Economie, Cadre de vie, Services et
Culture;

+ 16 Objectifs.

Lacte 2 se concrétise en un Plan Pluriannuel

d'Investissements ambitieux et 3 la hauteur des enjeux

gconomiques, sociaux et environnementaux du territoire.

JC,

Le service des eaux s'inscrit dans I'Orientation n°2
« Cadre de Vie » et V0bjectif n°7 « Gestion durable
des ressources » :

+ Enjeux 2021 - 2027 -

La bonne gestion et [a préservation de I3 ressource en eau

[quantité/qualité)

+  Actions phares 2021-2027

Amelipration des rendements des reseaux

Poursuite de [a recharche en gau (nouveaux captages).

Le role du RPQS

Le Rapport sur le Prix et la Qualité du Service de l'eau
potable et de 'assainissement (RPQS) a &té instauré par
la loi n®95-101 du 2 février 1995 relative au renforcement de
la protection de I'environnement. Son contenu, auparavant
défini par le décret du 6 mai 1995 a été modifié par les
décrets et arrétés du 2 mai 2007.
Le RPQS est un outil de communication entre les étus de la
collectivité en charge du service et les abonnés, Il est
élaboré dans un but de transparence de la gestion du
service, mais aussi pour faciliter la lecture des données
techniques représentant les métiers de l'sau.
Ce rapport est ensuite présenté en conseil communautaire
avant le 30 septembre de lannée suivante de lexercice
concerné, puis transmis 2 chacune des communes
adhérentes pour étre présenté aux conseils municipaux
avant le 31 decembre. Enfin, la collectivité est chargée de
mettre & disposition te rapport aux usagers. Au-delad de
laspect réglementaire, calculer chaque année ses
indicateurs, permet 2 la collectivité de :
+ porter un regard objectif sur lefficacité du service,
+ réfléchir au moyen d'améliorer sa performance,
+ rendre compte de fagon simple et transparente 3
ses abonnés.
Au niveau national, I'Observatoire National des Services de
l'eau et de [(assainissement recense les données des
collectivités, mises &  disposition sur le  site
www.services.eaufrance.fr.

Contenu de ce présent RPQS :
Analyse des tendances depuis 2018 [année du transfert de
compétence), soit depuis 6 ans.
Depuis 2022 : intégration d'un chapitre sur la compétence Ges-

tion des Milieux Aguatiques et Prévention des Inondations

[GEMAPI).

¢ A NOTER : 2 fiches synthetiques en Eau et Assainisse-
ment sont également consultables sur l'agence en ligne.

s VALLEE DE UHERAULT
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Régie

intercommunale

Mode de gestion depuis 2018

42 (053 HABITANTS au Ter janv. 2024 y m
41785 habitants au ler janv. 2023 YA

B EAU POTABLE 2023

13 970 abonnés en eau potable en régie (17
communes, s0it La Boissiere en plus en
régie, contre 13 833 en 2022

2 852 abonnés en eau potable en DSP 2 la
SAUR [3 communes), contre 3 165 en 2022,

+ 8 % d'abonnes depuis 2018,

370.92 km de réseaux en eau potable sur les
20 communes (régie et DSP).

11 sites de production d'eau dont 4
interconnectées et 39 équipements en 2023 :
forages/sources, usines de traitement,
réservoirs, chateaux d'eau, suppresseurs.

B ASSAINISSEMENT COLLECTIF 2023

19 390 abonnés en assainissement en régie
(28 communes) contre 19 446 en 2022.

289.41 km de réseaux en assainissement (28
communes).

35 stations d'épuration et 74 postes de
relevage en 2023 (35 et 73 en 2022).

+ 4 % d'abennes dapuis 2018

P ASSAINISSEMENT NON COLLECTIF 2023
1692 installations autonomes en
assainissement non collectif (1670 en 2022),

A - U T T o)
P4 ASRANES (180WS (s

Equipements en
£au potable

Eau et assainissemen| en gestion directe par la & C V H (régie intercommunale )
Eau an gestion direcie par ke 5.M.E VH {régie) ¢t assainissement en gesiion direcle parls CCWH

Eau an gaston directe par 1o SAUR (DSP inbercammunale jusqu'au 3171272024} j

> T}

et assamissemen| en geaton direcle parla C CVH ————t
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Les services en quelques chiffres

Service Relation clientele-2023 :

& 710 personnes accueillies

398 persannes accueillies /mois

7888 appels téléphonigues

657 appels téléphoniques /mais

19 090 mails traites

1531 mails traités /mois

Portefeuille pour 1 chargée de clientéle : 3 500 abonnés.

Evolution du nombre de sollicitations
toutes confondues (accueil, appels, mails)
as ooo
34 500 m
3 009
33 500
33 000

32 500

32 000

2021 2022 2023

L'évolution du nombre de sollicitations sexpligue par
raugmentation du prix de leau en 2022 qui a engendré
beaucoup de questions de la part des abonnés sur la mise
en place des tranches farifaires. Oe plus, la forte
concentration de manganeése sur le réseau de distribution
d'eau 4 St Andreé a egalement impacté le nombre d'appels et
de mails.

En 2023, e nombre de sollicitations a diminué en partie du
fait que la gestion de crise sur le mangangse ait eté gerée,
et qu'une communication réguliére a été menge aupres des
abonnés. Enfin, durant plus d'un mois, les agents du service
des eaux ont assuré la distribution de bouteilles d'sau sur la
commune ou les abonnes ant pu leur poser directement des
questions (sollicitations non comptabilisées).

Factures émises : factures de consemmation eau
et assainissernent, factures travaux ef PFAC
“factures encaissées : correspond & f'encaissement brut.

&

25 000 utilisateurs de l'agence en
ligne des pages publiques

2 100 utilisateurs /mois

Depuis 2078, plus de 6 727 comptes
privés crées en ligne par les
abonnés, soit 49 % des abennés.

104 alertes mails envoyées aux
abonnes en cas de perturbations
ou de coupures d'eau.

70 %, taux d'ouverture des mails
d'alertes par les abonnes.

"De factures “De factures
Emises en 2023 Encaissees en 2023

P
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Les services proposés :

La mensualisation :

Depuis 2018, le service des eaux propose aux abonnés la
mensualisation pour payer leurs factures. Chaque année, de
plus en plus d'abonnés choisissent ce made de paiement :
en 2023, 27 % des abonnés en eau sont mensualisés (en
2022 : 24%).

Le droit au dégrévement sur sa facture :

En cas de consommation anormalement élevée, {'ahonné
peut bénéficier dune déduction sur sa facture, sil s'agit de
son habitation principale et que la fuite ait été réparée par
un professionnel agrée. Labonné doit formaliser sa
demande par courrier avec justificatifs. Enfin, son dossier
sera présenté en commission (peut étre accordé ou non
selon les conditions de la loi Warsmann).

Les devis pour travaux :

Les chargées de clientdle établissent les devis avec le
responsable de lunité Travaux, afin de répondre aux
demandes des abonnés : demande de pose de compteurs,
deplacement de compteur, ouverture ou fermeture dune
bouche & cle, réalisation dun branchement pour une
nouvelle construction,

L'agence en ligne :

Les abonnés peuvent créer un compte et accéder & leur
consommation au réel, aux actualités, arrétés préfectoraux
ou encore payer leur facture en ligne.

Evolution du nombre
d'abonnés mensualisés

4 000

3 TS5l

3500
3 289

Soit27 %
2000 5
des abonnés
2 500 2 414
2000
2021 2022 2023

Evolution du nombre de dossiers de
Dégrévements instruits

250

200

2023

150

2021 2022
*L'augmentation du nombre de devis correspond & une
augmentation de demande de pose compteurs suite &
plusieurs lotissements crées.

“En 2023, un rattrapage a également été effectué sur les
PFAC des années antérieures.

BT 0 3 B3

Nombre de devis établis {poses
compteurs, déplacement,

&
ouvertures ot fermetures, et 18s 24
branchements)
PRt L e ML 399513€ 381465€ 402831 €
travaux (€]
Nombre de PFAC enregistrées 304 193 316+*
Montant total facturé en PFAC 561 225 € 548 633 € 884 788 €

€}

2
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Les matiers de 'eau sont soumis a des normes en matiére
d'habilitations et de formations réglementaires. En 2023,
plusieurs mises a jour ont été effectuées :

+ Habilitation en chlore gazeux.

+ Habilitation électrique.

+ Autorisation d'Intervention & Proximité des Réseaux

Service Exploitation—-2023 :

Poursuite des marchés publics :

¢ Hydrocurage.

+ Fourniture en chlore gazeux pour les équipements en
eau potable.

+ Epandage agricole des boues de Ja STEP du Pouget. (recyclage).

+ Faucardage des roseaux sur les STEP.

+ Transport et traitement des boues des STEP.

¢ Fournitures de pieces et de matériaux.

+ Recherche de campagne de fuites. Type d'Intervention en 2023

® Réservoir
m Captage
a STEP
Poste de Relevage

u Réseaux

DT ot DICT / mois

Auto-controles (Déclaration d'Intention de 93 94 ]
effectués par les Commencent de Travaux)
agents pour suivre la R e
ité d' astreinte nuits e
quahte deau week-ends Nombre d'interventions / mois 230 212 I
par agent/an
Nombre d'heures en astreinte fan
par agent Th T8 h &8 h
(horaires nuit et weel-end)
N'om.b’re r_}e alf.‘uites sur réseau 161 123 w7
Interventions e
par mois )
N’omb're de fuites sur compteurs ; " 8
réparées [ an
Meétres linéaires de branchements 1212 1278 1188

réalizsés / an

—

“LLEE DE LHERAULT

COMMUNAUTE DE COMMUNES

—



Service Stratégie—2023

Grandes actions :

+ 2éme année de mise en ceuvre des Schémas Directeurs.

+ 864 métres lindaires de réseaux renouvelés.

+ B 700 métres linéaires créas [extension pour les
interconnexions Drac-Carons et entre St Bauzille-de-la-
Sylve/Popian et Le Pouget).

+ Realisation de 4 forages de reconnaissance

+ Fin du chantier de réhabilitation du chateau d'sau de
St André-de-Sangonis.

+ Construction d'une bache de reprise 3 Montpeyroux
(400m?) pour alimenter Arboras.

+ Livraison des stations d'épuration d'Aniane {5 200 Hg)
et du Mas d'Agres 4 a Boissiere (120 Egh).

+ Réduction des Eaux Claires Parasites dans les
réseauy.

+ 561 avis d'urbanisme rédigés.

+ Gestion du délégataire (SAUR] pour les 3 communes
a 'Est du territoire [Argeiliers, Montarnaud et St Paul-et-
Valmalle).

Les formations :

¢ Autorisation d'Intervention & Proximité des Réseaux
(recyclage).

¢ Des formations thématiques ; sur «les captages

prioritaires » et « sur la réutilisation des eaux usées ».

Nombre d'avis d'urbanisme™* / mois
Nombre de comrmunes accompagnées pour leur PLU / an
Nomnbre de lotissements réceptionnés

Nombre de Zone d’Aménagement Concerte {ZAC}
receptionnées

Et nombre de ZAC en couts de rétrocession

b 864

Metres lineaires AEP
et EU renouvelés

Avis dUrbanisme
rédigés en 2023

Actions Gemapi :

L
+
*

2 plans de gestion en cours de renguvellement.

37 km linéaires de cours d'eau entretenus.

26 km linéaires de cours d'eau expertises au niveau
naturaliste.

3 études « Espace de bon fonctionnement » finalisées
ou en cours,

2 études de modélisation hydraulique finalisées ou en
cours.

2 plans de gestion «Zones humides » élabores ou en
cours d'élaboration.

890 plaqusttes riverains distribuées aux communes.

2023 - Répartition des avis d'urbanisme

%

® Parmis d'aménager
& Certificat d'urbanisme
u Déclaration préalable

« Permis de construire

I T T

5 [} 2
4 5 (1]
0 0 0

2
+1 lot. rétrocédé
({Hameau des vignes
a la Boissiére)

“Types d'avis durbanisme : certificat durbanisme, déclara-
tion preafable, permis de construire et permis d'aménager.

Y VALLEE DE LHERAULT
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PARTIE 1

Presentation

generale des
services
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1. Le prix du service de l'eau

Evolution du prix du service :

La ressource en eau elle-méme est gratuite, car,
patrimoine de la nation, elle n'appartient & personne. Mais
disposer d'une eau courante et potable partout et 3 tout
moment reléve dun service qui a un co(t.

L'eau est une ressource locale qui est produite et distribude
a léchelle dun territoire. C'est fa raison pour laquelle
chaque gestionnaire vote un prix de I'eau en fonction
des investissements & faire et de la gestion de cette
ressource.

Larsqu’un abonné s'acquitte de sa facture d'eau, il paie ainsi
les nombreux services nécessaires a la mise 3 disposition
d'une eau potable puis au traitement des saux rejetées dans
le milieu naturel,

Au niveau natlonal 4,30 €
Au niveau régional (Occitanie) 393 €
3.28 € (202D

Sur le territoire de la communauté

4.2
de communes Vallée de I'Hérault 1S on 2022

4.29 € (en 2023)

Source : eaufrance.fr, données au ¥ janvier 2021,

Prix unique de 'eau de ia régie depuis 2018 :

455€
429 €

421 €

2018 219 2020 2021

325€

2022 2023 2024

11

Evolution des tarifs en 2023 :

Le prix de I'eau n'est pas gelé, il suit factualité économique.
Toutefois, malgré [linflation, le codt de Iénergie et le
rattrapage de l'assainissement, il est proposé de poursuivre
les efforts en 2024, avec :

+ Une gratuité pour les 15 premiers m?

+ Une augmentation contenue a 6 % et uniquernent sur la
consommation, soit 0,26 cts/m’ ou 19€ sur une facture
moyenne de 100 nv.

+ Pas d'augmentation de 'abannement

+ Un méme niveau dinvestissement de 3 M€ en Eau pour
de la recherche et securisation et 3 ME en
Assainissement pour la rénovation des stations, des
reseaux et de la réutilisation des eaux usées. En
fonction de [linflation et des conditions météo liées au
changement climatique il pourra y avoir une réduction
du nombre d'opérations.

+ Une augmentation du catalogue des prix de +2 %.

¢+ Une augmentation de Ia Participation au
Fanctionnement et & ['Assainissement Collectif
(PFAC) de +2 %.

Decomposition d'une facture :

En régie, comme en délégation, c'est le gestionnaire qui fixe
le prixx. La TVA et les redevances sont définies
respectivement par IEtat et l'Agence de ['eau.

Paur les communes en dalégation, il y a une part délégataire
qui varie selon une formule dindexation inscrite dans le
contrat.

Cf. decomposition des parts eau et assainissement pages 31
et 57.

En annexes : Les factures type de 120m° de Ia régie, de fa
DSP {SAUR] et dus SMEVH.

-ﬁ‘r""'
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2. Derriere

un service :

des femmes et des hommes

En 2023, la direction de leau est composée de 42 agents
répartis en 4 services (direction, exploitation, stratégie et
relation clientéle].

Une nouvelle gouvernance s'est installée en 2020 et les
objectifs du mandat sont dans la continuité des actions
entreprises.

La gouvernance se traduit par des ateliers composés délus,
de conseils d'exploitations mensuels en vu de présenter et
d'échanger sur les projets, qui sont ensuite délibérés en
conseil communautaire.

Les objectifs de la direction

Le réchauffement climatique et les signes de faiblesses
observes sur certaines ressources vont contraindre
d'orienter les budgets d'eau potable sur une interconnexion
entre le Pouget et Pouzols. Le dernier forage de
reconnaissance sur la commune de Puechabon retardé pour
des raisons réglementaires doit se réaliser en 2024 pour
connaitre les capacités de production possible sur site.

Ces resultats orienteront définitivement le schéma de
sécurisation de la ressource en eau du territoire de la CCYH
afin de tendre vers une indépendance et autosuffisance du
territoire en la matiere.

Les agents vont rester vigilants sur la période estivale sur
les risques de décrochage et des entreprises vont étre
mobilisées pour l'approvisionnement en houteilles d'eau ou
['apport par camion-citerne.

-1 directeur ~1 chef de service
-1 diraecteur adjoint -1 adjoint

-1 assistante de direction -2 agents infra AEP
-1 assistante -5 agents EUJ

-1 responsable qualité
-1 chargée du RPQS et
de I'Information

-3 agents Réseaux

-5 agents Travaux

-2 électromécaniciens
-1 agent Spanc

12

Aprés B ans de création, de montée en compétence &t en
puissance, la direction de l'eau doit se réorganiser pour une
meilleure intagration des investissements dans l'exploitation
quotidienne, mais aussi pour apparter un service de qualité
a la population,

Pour cela, de nouveaux logiciels pour la gestion relation
clientéle vont étre développés, ainsi guune gestion de la
Maintenance Assistée par Ordinateur (GMAO) et un Systéme

d'Information Géographigue (SIG).

-2 chefs de projets - § chargées de
-1 conducteur de travaux clientéle
-1 chargée d'instruction - 1 régisseur
-1 chargé de convention et
suivi du délégataire
-1 chargé ressource en eau
-1 chargée de mission Gemapi
-1 technicien de riviere
VALLEE DE LHERAULT
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Les missions des 4 services

Le service direction :

Pilotage stratégique de la compétence eau potable,
assainissement et de la Gemapi. Gestion dun budget de 76
millions d€ en Investissement et 7 millions d'€ en
Fonctionnement.

Suivi continu de la démarche qualité [tracabilité des
activités, retours d'expériences, mise a jour des procédures
et process, soit environ 420 documents créés depuis 2018),
gestion de la régie en bindme avec le régisseur depuis 2021,

Coordination par le pool des assistantes : appuis
administratifs aux trois services, gestion électronique des
courriers soit environ 500 courriers entrants et sortants par
mois et 200 bons de commande et factures par mois, suivi
administratifs des conseils dexploitation (rapports,
convocations), gestion des piannings et astreintes des
agents, suivi ressources humaines en lien avec le service
support.

Mission d'information réglementaire et de rédaction du
présent RPQS information aux abonnés par le
déploiement doutils [mise & jour agence en figne, lettre
dinfeau, analyses d'eau potable, communiqués), calcul des
indicateurs réglementaires (150 indicateurs), déclarations
annuelles des activités a l'Agence de feau et 4 la Police de
I'eau (500 indicateurs saisis), suivi des redevances et des
primes épuratoires, suivi et accompagnement administratif
pour l'autosurveillance et des bilans de fonctionnement des
stations d'épuration et enfin la rédaction du présent rapport.

Le service exploitation -

Protection de 1 sites de production d'eau potabla (7
communes en régie),

Gestion de 39 équipements d'eau potable (forages, usines
de traitement, chateaux d'eau, réservairs, surpresseurs).

Travaux dextension et de renouvellement des
canalisations d'eau potable, des branchements et des
compteurs.

Réparations sur réseaux jusqu'au compteur de labonné,

Formations des agents pour assurer la continuité des
habilitations.

8

Conseils
d'exploitation

bl

58

Aviset 20
Informations en
Congeil d'exploitation

En Consell

Délibérations

communautaire

Gestion et entretien des 35 stations d'épurations, 5
bassins d'orage et 74 postes de relevage.

Intervention de curage préventif et curatif sur les
réseaux d'assainissement,

Suivi des données d'auto-surveillance des 7 stations
d'épuration supérieures a 2 000 Equivalent Habitant (EqH).
Suivi de la télégestion déployée sur tous les sites.

Suivi des marchés publics et accords-cadras.

Le service stratégie :
Pilotage des schémas directeurs.

Suivi des investissements au travers du Plan Pluriannuel
d'Investissement.

Centralisation de la connaissance des enjeux liés 3 leau
pouvant avoir des conséquences sur le développement des
communes. Le service stratégie est finterlocuteur pour les
questions d'urbanisme.

Gestion du délégataire de service public (SAUR) pour les
3 communes de 'Est du territoire.

Le service relation clientele :
Accueil et suivi des demandes des abonnés,

Facturation de la consommation d'eau, des travaux et des
PFAC.

Gestion de la régie davance et de recettes
encaissement et pointage des différents modes de
paiements, suivi comptable en lien avec le service des
Finances et le Trésor public.

Information mise a disposition des abonnés : agence en
ligne, envoi d'alertes pour les coupures d'eau.

Formation continue :

Tous les agents suivent chaque annés des a 8
formations de professionnalisation afin de
devenir expert de leurs missions
respectives, en vue d'ameéliorer la qualité du
service rendu.

s
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3. Des missions déléguées

Partenariat avec le SMEVH

En février 2018, le conseil communautaire a approuvé la mise
en place dun guichet uniqgue de !eau et de
I'assainissement pour les 8 communes dont la gestion de
I'eau etait assuree en régie par le Syndicat Mixte des Eaux
de la Valiée de [VHérault [SMEVH] et celle de
lassainissement par la communauté de communes Vallée
de IHérault. L'objectif de cette convention était de
simplifier les démarches auprés des habitants d'Aumelas,
Bélarga, Campagnan, Plaissan, Puilacher, St Pargoirs,
Tressan et Vendémian qui peuvent s'adresser au SMEVH,
interlocuteur unique pour toutes questions concernant leur
contrat et leur facturation [prestation de facturation
assainissement). La convention a été reconduite en 2021,
2022 et 2023. A la demande du trésorier de la DGFIP, la
prestation des factures d'assainissement assurée par le
SMEVH et pour le compte de la CCVH, devrait s'arréter.
Toutefois en 2023, le SMEVH a adressé 2 factures distinctes &
chaque abanné (une pour feau, une pour 'assainissement).

Convention vente/achat d'eau

Historiguement gérée par le syndicat du Pic Baudille, I'unité
de distribution de Rabieux [qui concerne St Féiix-de-Lodez et
Ceyras), et [funité de distribution du Carons, sont
interconnectées.

Une convention est établie pour assurer [a continuité du
service de feau aux abonnés. Elle définit les modes
opératoires sur le terrain et détermine le calcu) des volumes
d'eau qui peuvent transiter dans les deux sens.

En 2023, 17 059 m* de [unité du Carons ont contribué 3
falimentation en eau de la communauté de communes du
Clermontais [contre 17 780 mPen 2022 et 29 922 i+ en 2021].
Il est & noter que depuis linterconnexion entre Ceyras et St-
Felix-de-Lodez, lunité de distribution de Carons n'alimenta
que le quartier des Abades a St-Félix, falimentation de
secours n'étant plus sollicitée par la communauté de
communes du Clermontais.

Communas en
guichet unique
au SMEVH

Communes en
delégation de
sarvice public
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Délégation de service public

Pour Argelliers, Montarnaud et St-Paul-et-Yalmalle, la
délégation est fixée jusqu'au 31 décembre 2024, Les missions
en eau potable confiées a la SAUR pour ces 3 communes
sont :

+ Lexploitation des instaliations d'eau potable [productian,
traitement, stockage),

+ Lexploitation du résesu de distribution et des
branchements,

+ La gestion de la clientéle et facturation aux abonnés
[facture unique en eau et assainissement),

+ La réalisation des travaux : branchements neufs,
renouvellement des branchements plomb et des
compteurs, renouvellements des aquipements et
forages.

En 2023, une étude sur le choix du mode de gestion

aprés la DSP, a été initiée et les élus ont délibérés pour un

retour en régie.

La mission en assainissement confiée 3 la SAUR

concerne :

+ la facturation et l'encaissement pour le compte de la
CCVH, afin que les abonnés de ces 3 communes
recoivent une facture unique pour leau et
l'agsainissement,

Le délégataire produit enfin un rapport annuel d'activités,
transmis au service des eaux au ler Juin de l'annge N+1, Ces
donnees sont ensuite intégrées dans ce présent rapport.

-
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Situation de la ressource en eau
des 3 communes en DSP :

La livraison du Scheéma Directeur communautaire en eau
potable a permis de mettre en évidence une tension sur la
ressource en période estivale sur I'Unité de Distribution
du Boulidou composée de 13 communes (réparties entre
la CCGPSL et la CCVH) dont Argelliers, Montarnaud et St-
Paul-et-Valmalle appartenant a la CCVH.

La particularite de ce territoire est que ces 3 communes
sont totalement dépendantes de la vente d'eau issue
dune convention passée avec la communauté de communes
du Grand Pic-St-Loup (CCGPSL).

La CCVH a donc decide de freiner furbanisation en
refusant tous les permis d'aménager et les divisions
parcellaires déposés 3 compter du 1* janvier 2022 et ce
pour une durée d'un an afin de pouvoir, en concertation
avec le délégataire et la CCGPSL, trouver des solutions 3
court terme.

Les nombreux échanges et la modélisation hydraulique
présentée par le délégataire n'a pas permis de solliciter des
ressources complémentaires et a donc abouti & wun
prolongement de linterdiction en vigueur jusqu'a la mise
en service du forage du Redonnel prévu par la CCGPSL
en novembre 2026.

L.a CCGPSL a saisi le sous-préfet afin d'évaluer la possibilité
de durcir I3 position en sollicitant de sa part un moratoire
general notamment sur les autorisations durbanisme
deposées et accordées avant le 1% janvier 2022 mais dont les
permis de construire n'ont pas encore abouti,

Le sous-préfet, sensible aux arguments avancés a toutefois
sollicite [états des stocks de permis possiblement
distribuables avant le possible arrét de l'urbanisation sur
I'ensemble des 13 communes de I'UDI du Boulidou.

|- Ptle

Seuit de vigilance

Seuil de vigilance maximum

Seuil de vigilance critique

-
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Une démographie en
progression

Le service des eaux a desservi en 2023 (chiffre INSEE au
01/01/24) :

+ 33 547 habitants sur 20 communes :

26 967 habitants sur les 177 communes en régie,

6 580 habitants sur les 3 communes en DSP.

+ 16 822 abonnés sur 20 communes :
13 970 abonnés sur les 17 communes en régie,
2 852 abonnés sur les 3 communes en DSP,

On appelle « abonnés » ceux qui sont redevables a fAgence
de Feau, de la redevance pour la « Pollution de feau d'origine
domestique » et de la redevance sur le « Prélévement sur la
ressource Bn eau ».

Des déplacements au sein méme
du territoire

Le nombre d'abonnés augmente chaque année. De plus, it
faut prendre en compte le nombre de contrats
d'abonnement modifiés par an, c'est ce que f'on appelle
des mutations. Cela correspond aux nombres
d'ouvertures et de fermetures de compteurs, mis en place a
chaque changement d'occupant dun logement [locataire,
propriétaire].

Le nombre de mutation sur le territeire est trés important.
En 2023, on en compte 1 115 (1 328 en 2022), soit une
augmentation de 3 % par an entre 2018 et 2022.

Chague changement nécessite la mise 3 jour des contrats,
le suivi des index des compteurs lors des changements
d'occupant, la facture de résiliation de contrat, louverture
d'un nouveau contrat sur ce méme compteur.

En annexe : répartition des abonnés par commune.

Mutations
fch: |
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1. Population et abonnés desservis

Evolution du nombre d'abonnés en eau

potable depuis 2021
D T

ABONNES EN REGIE

17 COMMUNES) ABONNES EN DSP

{3 COMMUNES)

Taux de réclamation :

223 réclamations écrites [mails et courriers) dont 77
demandes de dégrévement en eau potable ont été
recues en 2023 pour les 17 communes en régie. Le taux de
réclamation en régie est de 1.60 % (rapporté au nombre
d'abonnés).

La SAUR a recu 26 réclamations écrites pour les 3
communes de I'Est du territoire, soit un taux de réclamation
de 0.91%.

Pour la régie, c'est la qualité de I'eau di au manganése & St
André-de-Sangonis qui a engendré des réclamations.

2023 Type de réclamations

® Qualité de l'ean
w Tarifs
i Travaux
Relation avec service
= Interruptions de service
= Communication
® Réglements de service
B Sacheresse

m Dégrévements
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11 sites de production :

En Vailée de [Hérault, 10 sites permettent d'assurer la
production desau potable. fls sont principalement
alimentés par des nappes soutarraines.

2 prélevements dans les nappes d'accompagnement
du fieuve Hérault ;

¢+ Le puits de l'Auméde alimente Le Pouget (nappe
alluviale)

¢ Lasource Le Pont alimente St-André-de-Sangonis.
6 zones de forages dans le karst :

+ lesforages du Drac alimentent Montpeyrouy,
Lagamas, Arboras et St-Jean-de-Fos

¢ Les forages du Carons alimentent St-Saturnin, St-
Guiraud et Jonquiéres

¢ Les forages de la Combe Saliniére alimentent les
communes de Gignac et d'Aniane (depuis février
2019).

¢ Le forage du Stade alimente la commune de Pouzals.

+ Les forages des Planasses et des Mouliéres a La
Boissiére.

¢ Leforage du Boulidou géré par la communauté de
communes du Grand Pic St Loup {CCGPSL) qui permet
falimantation des 3 communes 4 I'Est en DSP.

3 sources de résurgences dans le karst :

+ Lasaurce Le Pesquier & St-Bauzille-de-la-Sylve alimente
St-Bauzille et Popian

+ lasource du Bout du Monde alimente St-Guilhem-le-
Desert

¢ La source Labide Frontfroide & Argelliers alimente la
commune de Puéchabon.

PIa3

Indice de protection des
ressources :

Toutes les ressources sont dotées dun périmétre de
protection, sefon le Code de la Santé Publique, afin d'étre
pratégees des pollutions et contaminations, diffuses ou
accidentelles. En fonction de létat d'avancement de la
procédure, un indice est attribué a chaque source selon un
baréme spécifique.

En 2023, les deux sources prioritaires qui n'étaient pas
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2. Ressources sur le territoire
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protégees auparavant, sont :

¢ La source du Bout du Monde & St-Guilhem-le-
Désert : lindice de protection est resté a 20 % en 2023,
puisqu'un nouveau forage « [Infernet » est a I'étude
pour, & terme, remplacer la source du Bout du Monde.

¢ Les Puits de 'Aumeéde au Pouget : ie 2éme forage de
reconnaissance a été réalisé en 2022. Les procedures
administratives sont en cours et prennent en compte le
futur raccordement entre Pouzals et Le Pouget. Lindice
de protection reste & 40 % en 2023 (avis de
(hydrogéologue agréé réceptionne).

Les autres sites de production ont un indice en moyenne 3
60 % (correspond & létape de réception dun arrété
préfectorall.

En annexe : 13 liste des Déclarations dUtilité Publigue et
fevolution des procédures des ressources.

“LLEE DE UHERAULT

COMMUNAUTE DE COMMUNES

L —



La recherche en eau :

En 2023, 4 forages de reconnaissance ont été effectués
dans l'objectif de trouver d'autres ressources pour sécuriser
la ressource sur le territoire, notamment & (Est {communes
en DSP) et vers St Jean-de-Fos (pour compléter les farages
du Carans).

+ lLe forage « Campas » & La Boissiére a été créé en
2023, puis equipé par une sonde piézométrique. Ce
forage a été réalisé dans (objectif dune recherche en
eau sur fEst du territoire. Les essais de pompage ont
mis en évidence que le débit est bon et l'eau de
bonne qualité.

¢ Le forage « Briesse » a St Jean-de-Fos a été
également créé en 2023, dans l'objectif de sécuriser la
ressource sur le secteur. Cependant, le débit est faible
[inférieur & 15 m*/h) et I'eau de mauvaise qualité aprés
des essals de pompage (turbiditd).

+ Les forages « F1 » a Argeliiers et St Paul-et-Valmalle
ont été realisés, mais ils s'averent improductifs.

J forages déja existants ont été équipés de sondes
piézométriqgues par les électromécaniciens, car ils
présentent un intérét environnemental. Suivre leur niveau
d'eau permet de voir comment ces forages réagissent face
3 des épisodes de pluies ou & linverse, & des périodes de
sacheresse. A terme, et selon ces résultats, ils pourraient
étre utilisés pour les populations. Ces 3 forages sont :

¢ Le forage « Campas » & la Boissiere {comme
précisé ci-dessus : créé en 2023).

+ Le forage « Les Mattes » & Aniane (déja existant)

+ Le forage « Infernet » & St Guilhem-le-Désert [déja
existant),

Sanda piézometrigue installée
au forage « ! Infarnet » a St
Guithem-le-Désert.

- - .

forage de reconnaissance 3 La Boissiére.
19

Point étape sur le captage
prioritaire au Pouget :

Réduction de Fusage des pesticides pour fentretien des
voiries communales et des espaces verts, mise en
canformité de I'aire de remplissage agricole, mobilisation de
crédits financiers européens au profit des agriculteurs du

territoire  afin  de réduire [fusage des produits
phytosanitaires st dinvestir dans des nouveaux matériels,
tournées dans les vignables afin de s'initier aux pratiques
agricoles plus vertususes, tel est le panel d'actions mises
en muvre.

Afin d'estimer la pertinence de ces actions et leurs effets, le
service des eaux a lancé une étude dévaluation dont les
conclusions ont été rendues en 2023,

De plus en 2023, 30 professionnels agricoles ont été
enquétés et plus de 200 habitants du Pouget ont
répondu & ce questionnaire en ligne. Ces enquétes ont
eu pour objectif de mesurer leurs intéréts et leurs
engagements en faveur de ia préservation de la ressource
en eau.

Les résultats de cette enquéte en ligne :

73 % des habitants se sentent concernés par [a qualité de la
ressource, puisquils la consomment (baisson). 98 % pensent
que c'est un enjeu important. 31 % ont répondu avoir
changé leur pratique sur futilisation des pesticides. Enfin, 40
% sont conscients quils ont un réle 3 jouer au quotidien
pour limiter leur impact [éviter de jeter des solides,
substances chimiques dans ses réseaux ou dans le milieu
naturel..).

Une réunion publique a eu lieu en octobre 2023 pour
présenter la synthése du plan de gestion mené jusque-la.
Un bureau d'études va élaborer en 2024 un nouveau plan de
gestion paur les 5 années 3 venir. Dés 2024, des ateliers
citoyens seront proposes, comme évequé 3 la réunion
publique.

A noter ;

Les habitants ont un role a jouer face a l'usage des pro-
duits phytosanitaires de synthése,

Ces produits sont interdits depuis le 1er janvier 2019.
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Campagne de communication
sur la secheresse en 2023 :

Lhiver 2022, la préfecture annongait déja par arrété une
alerte sécheresse. La plus grande partie du département
est passée en alerte renforcée en date du 12 mai 2023.
Dans ce contexte préoccupant, la communauté de
communes a décidé de mettre en place une campagne de
communication afin de sensibiliser les habitants aux
éco-gestes, 4 la situation particuliere des sources
alimentant leurs communes.

Action 1 : Campagne d'affichage sur le territoire et un plan
de communication sur plusieurs supports.

Action 2 : envoi dune lettre diInfeau speciale
« secheresse » en boite aux lettres expliquant la situation,
en quoi consiste une alerte renforcée de la préfecture et la
mise en place des alertes mails.

Action 3 : envois d'alertes mails aux abonnés pour avertir
de l'etat de la ressource et les gestes & adopter sur feur
commune,

Pour l'eau, chaque geste compte |

& da THsraull le nveay de fos e &5 en el
0 Uzsi baz !
$i nous voulons avoir encore de 'eau au robinet cat 6té,
nous gevons tous limiter notre consommation !

®ee

LAVE-VAISSELLE ET IMIMUTES MAX FAIRE LA THAKSE
LAVE-LINGEBIEN REMPLIS SOUS LADOUVCHE AUX FUITES

Campagne d'envois d'alertes mail par seuil

Le service des eaux contréle tous les jours le niveau d'eau
des captages, Si e niveau baisse, trois seuils en interne ont
eté définis. A chaque changement de seuil, le service des
gaux a envaye une alerte mail aux abonnés. L'objectif fut de
reduire rapidement et fortement les consommations.

Toutes les communes ont regu une alerte mail de seuil 1:

limiter sa consommation.

Les communes de Puéchabon, St Bauzille-de-la-Sylve et
Popian ont recu plusieurs alertes jusqu'au seuil 2

Enfin, Pouzals a recu des alertes jusqu'au seuil 3, C'est-a-
dire jusqu'a de fa distribution de bouteilles d'eau, en vu de
limiter tout pompage sur la ressource de fagon immédiate.
Cette source aujourdhui va connaitre en 2024 une intercon-
nexion avec le Pouget afin de securiser lalimentation en
gau potable pour ses habitants.

Au total, une trentaine d'alertes ont été envoyees de mai 3

UM GOBELET POLR DES TOETTES AVEC REUTILISER L'EAV
SEBROSSERLES DENTS  BOUTONDEMK-CHASSE POUR ARROSER LES PLANTES

Y’ noyembre 2023.
Plus d'info sur WALLEE DE LHERAULT
www.cc-vallee-herauil.fr Service des eaux

Visuel ayant servi pour la campagne daffichage

VALLEE DE UHERAULT
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3. Actions du Schema Directeur

te tableau ci-dessous détaille les grandes catégories qui
ont 6te dépensées en 2023 soit en ;
+ Gestion patrimoniale, ce qui correspond aux 4

renouvellements et extension des réseauy,
¢ Interconnexion.
+ Réhabilitation des ouvrages existants.

= Démarrées
i Réalisées

® Reportées

|
|

Localisation

L

En 2023 En 202

%3

‘g%:: IIIIIIIIIIIIIIII§§
t :
a

Béche de reprise pour alimenter
Arboras

1% %

D'operations V
demarrees / réalisées
VALLEE DE L'HERAULT
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4. Circuit de distﬁhution d’eau

Circuit de distribution de 'eau pour les 17 communes en régie intercommunale en 2023 :

Volume mis en

Production [W] — Volume consommeé P— Consommations
2 01 197 m® distribution lV"l autorisé (V) comptabilisées [v7)
1 994 470 m® 1 567 836 m? 1403 499 m®
ol
Consommation sans
comptage estimée (V@)
3
importations (v2) Exportations [V3] Partes (V5) Barr
153 m® 17 059 m® 426 455 m’ %
@ L —  Volume de serviga [V9)
80 945 m®

Le rendement moyen consolidé des communes en régie
en 2023 est de 87.3 %.

Le rendement cest fa différence entre le volume d'eau
distribué et le volume prélevé au captage.

La baisse du volume produit (eau prélevée] depuis 2020 est
due essentiellement A la réparation de nombreuses
fuites, car le volume comptabilisé auprés des abonnés
est resté relativement constant. A nuancer avec l'année 2023
ol la campagne de communication sur les éco-gestes a
permis de diminuer les volumes facturés,

Une belle progression pour le rendement du territoire :
Ce rendement est le fruit dun long travail mené depuis 2018,

entre le renouvellement de réseaux fuyards, la recherche de
fuites fines et les consommations deau des abonnés qui res-
tent relativement stables, et qui a contribué & ce résultat,

En annexe :

e @volution des wvolumes produits, des volumes
complabilisés et des rendements par commung depuis
2018.

22

=

Volume annuel produit et rendement
moyen depuis 2018

2 465 366 [Moe
3 000 000 _..._._i—-—
A 2269 380

2 273 405

2000000 =
1500 000 =

1 000 00D F

500 000 Iﬁ' .

VOLUMES D'EAU PRELEVE
EN M3
2018 2019 2020 2021 2022 2023
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Campagne de recherches de
fuites

Réparations des fuites par le service exploitation :

Les equipes Réseaux et Travaux réalisent un travail
conseguent tout au long de lannée, a savair la détection et
la réparation des fuites, en plus des travaux de
branchements et autres prestations selon la demande des
abonnes.

En 2021 : 161 fuites réparées.
En 2022 : 123 fuites réparées.
En 2023 : 195 fuites réparées.

A noter : 47 réparations de fuites & Gignac, 32 & Aniane, 7
a St Sandre-de-Sangonis, 10 4 Montpeyroux, 5 a St Guilhemn-
le-Désert, 6 a St Jean-de-Fos, 4 a Puéchabon, 9 au Pouget, 13
La Boissiére...

Le logiciel Aquawize pour gérer
toutes les données :

La reégie a servi de site pilote pour le développement par la
société Lacroix du logiciel Aquawize. Il est en lien avec les
boitiers Sofrel fixés sur les équipements d'eau patable en
télésurveillance {captage, stations de pompage, filtration,
chateau d'eau..). L'ajout de ce nouveau logiciel et de son
intelligence artificielle permet de comréler les données
relevées sur les compteurs de sectorisation et les données
issues des compteurs abonnés pour automatiser la
detection d'anomalie.

Le travail s'est effectué en plusieurs phases, avec pour
objectif de « réduire le temps d'analyse des données
pour les agents et accélérer les interventions pour
réparer les fuites sur le réseau qui, pour certaines,
seraient demeurées invisibles sans la  solution
Aquawize », selon la Sté Lacroix.

Interventions d'experts pour les fuites :

La société des Eaux de Marseille intervient chaque année
plusieurs jours sur le territoire pour detecter la moindre
fuite. En 2023, pas mains de 21 fuites invisibles ont éte détec-
tées, sur 7 de communes :

12 & Gignac

3 4 Aniane

Z sur St André-de-Sangonis
13 St Guilnem-le-Desert

14 Popian

13 Jonquigres

1a Puéchabon,

Les enquétes se sont effectuées sur 8 jours dintervention,
que ce soit sur les branchements et compteurs d'abonneés,
les conduites principales, les poteaux incendie ou encore les
bornes d'arrosage.

Ce travail d'etroite collaboration avec les agents, a per-
mis au service des eaux de reparer immediatement ces
fuites lorsque cela etait possible techniquerment, ou de
programmer des travaux dans les jours qui suivaient,

Ces fuites détectées sajoutent aux autres fuites decelées ou
visibles qui ont eté reparees dans [année par les unités Re-
seaux et Travaux

Consommation
moyenne annuelle par
habitant
En Regie

Consommiation
moayenne annuelle par
contrat d'abonnement

En Regie

VALLEE DE UHERAULT
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Circuit de distribution de 'eau en 2023 pour les 3 communes en DSP soit St-Paul-et-Valmalle, Montarnaud et Argelliers
(données SAUR) avec un rendement de 82,6 %

pmducmn V1) Volume mis en Volume consommé
distribution (V) autorisé (V6)
408 '?08 m? 337 587 m®
ib ¢
Pertes (V5)
71121 m®
Importations (V2) Exportations [V3)
408 708 m* 0 m® -_I.

9 Q '

o}

Evolution du rendement des 3
communes en DSP
~ de 2018 & 2023
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419 623
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422 D42
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100 000
82.6 %
50 000 Rendement

0

2018 2013 2020 2021

2022 2023

55 T

Consommation
moyenne par hahitant
DSP

3
112 =

Consommation
moyenne par contrat

d'abonnement
Dsp

{onsommations
comptabilisées [(V7)
325 326 m®

[Emmtt

Consammation sans
comptage sstimée (V8)
0 m?

oS

—  Volume de service {¥9)
12 261 m?

Réservoir de Cantagrils & Argelliers surfes 2
photos.
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5. Indicateurs de performance

Indice de connaissance et de
gestion patrimoniale (ICGP)

A ce jour, les informations topographiques du réseau sont
relevées et saisie sur le SIG [systéme dinformation
géographique). Les interventions du service exploitation sont
aussi localisées sur un plan d'ensemble et répertoriées en
version informatique.

Cet indice [sous forme de points) permet d'évaluer le niveau
de connaissance du réseau d'esau potable et du suivi de son
evolution, en terme de diametre de tuyaux, de date de pose
des trongons, de localisation des branchements, au travers
dune quinzaine de questions qui permettent d'obtenir
jusqu'a 120 points. En 2020, le bureau d'études mandaté pour
la réalisation des Schémas Directeurs a fourni une mise &
jour de toutes ces données, faisant ainsi évoluer CGP de la
plupart des communes.

En 2023 NCGP moyen sur le territoire est de 115, variant

de 110 a 120 points, selon les communes.
L'ICGP pour les 3 communes en DSP est de 110 points
(selon le schéma directeur communautaire).

s 3
Indice linéaire des volumes non
comptés (ILVNC)

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la
part des volumes mis en distribution qui ne font pas l'objet
dun comptage lors de leur distribution aux abonnés. Sa
valeur et son évolution sont le reflet du déploiement de la
politique de comptage aux points de livraison des abonnés
et de l'efficacité de la gestion du réseau.

En 2023, IILYNC moyen sur le territoire est de 3.1 m¥/j/

km (contre 5.2 en 2022).
LILYNC pour les 3 communes en DSP est de 3.26 m%/j/
km [contre 3.32 en 2022, données SAUR).

Dlndice de Connaissance et
de Gestion Patrimoniale
En Régie

De lingaires de pertes
En Régie

Indice linéaire de pertes en yis
réseau (ILP)

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la
part des volumes mis en distribution gui ne sont pas
consommes sur le périmetre du service. Sa valeur et son
évolution sont le reflet dune part de la politique de
maintenance et de renouvellement du réseau, et d'autre part
des actions menées pour lutter contre les volumes
détournés et paur améliorer la précision du comptage chez
les abonnés. Le territoire est considéré comme < semi-
urbain ». L'ILP moyen sur le territoire en 2023 est de

2.4 m*/j/km, variant de 0.2 3 6.0 selon les communes.,
L'lLP pour les 3 communes en DSP est de 2.78 {contre
2.81 en 2022, données SAUR).

Les ILP les plus élevés sont également corrélés avec des
volumes de pertes importants. Cette corrélation s'explique
par un plus grand nombre de raccordements qui multiplient
les risques de pertes d'eau. Cependant, on ne peut pas
associer les services trés urbains 3 de mauvaises
perfarmances. En effet, ces services ont generalement un
indice linéaire de pertes trés fort mais un rendement plutét
élevé. Il faut donc analyser ces deux indicateurs avant de
tirer des conclusions sur 'dtat du réseat et porter un regard
sur chaque commune du territoire de la vallée de Hérault,
Le Schéma Directeur a livré une analyse precise pour
chaque commune. Des campagnes de recherches de fuites
fines, combinées avec des réparations immediates, ont
permis de réduire et d'atteindre un ILP plus faible,
considéré comme «bon» sur notre territoire classe
« milieu semi-urbain », depuis 2023,

Bon <7
Acceptable Talo
Meédiocre 25a4 Bag 10als
Mauvais >4 > 8 > 15

Source : étude du SMEGREG Es
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Communes an Régie (analyses par ARS) 302 292 96.7 %
Communes en Régie (analyses en autocontrdie) 927 927 100 %
Communes en DSP (analyses par ARS) 20 20 100 %

Nombre de Nombre do Tanxz de conformitd

Pz Physico-chimique préilivemsnts prélivaments physico-chimicques
. 2023 conformes 2023
Communes en Régie (ana/yses par ARS) 326 288 88.3 %
Communes en Régie (analyses en avtocontréla) 968 948 100 %
Communes en DSP (znalyses par ARS) 20 20 100 %

Analyses réglementaires :

L'Agence Régionale de Santé est responsable des é

prélevements et des analyses réalisées par des ==

laboratoires agrées (Carso), de la source, 4 Ia production et

a la distribution de leau.

En 2023, les différentes sources du territoire se

caractérisent par une eau de trés bonne qualité.

La reglementation prévait 5 groupes de paramétres qui sont

mesurés pour qualifier l'eau brute [avant traitement) et feau

distribuée (aprés traitement) :

+ Laqualité organoleptique (couleur, odeur, saveur) ;

¢ Les parametres physico-chimigues (pH, température,
chlorures, sulfates) :

Dépassements en bactériologie en 2023 :

¢ St André-de-Sangonis : 3 dépassements dant 1 en
turbidité, 1 en carbone organique et 1 en bactéries
coliformes en novembre. Montpeyroux : 2
dépassements en turbidité en juin et décembre,

¢ Puéchabon : 4 dépassements en turbidité en juillet
et septembre.

¢+ St Guihem-le-Désert : 1 dépassement en
entérocoques en juillet, qui n'a été canfirmé lors dune
seconde analyse.

Dépassements en physico-chimique en 2023 :
+ St André-de-Sangonis : plusieurs dépassements en

¢ les substances indésirables [nitrates, nitrites, manganése survenus au moment des travaux de
pesticides] ; rénovation du chateau d'esu. Ce dépassement a fait

+ Lles substances toxiques (arsenic,  plomb, lobjet d'un suivi particulier de I'ARS durant plusieurs
hydrocarbures) ; mois {cf. page suivante pour plus de détails].

¢ Les paramétres microbiologiques (bactéries et virug).

Les prélevements sont effectués du captage jusquiau
robinet de Fabonne, environ une a plusieurs fois par mois
selon la taille des communes.

Les Bilans 2023 de I'ARS sont disponibles sur f'agence en
figne, ainsi que fes analyses mensuelles par commune {lien
vers le site du Ministére de I Santé]
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¢ St Bauzille-de-la-Sylve : 1 dépassement isalé en
pesticides (Chlorothalonil R 471811) en décembre.

VALLEE DE LHERAULT
COMMUNAUTE DE COMMUNES

I



Reésolution du oﬁlée de manganéese
a St Andreé-de-Sangonis

Evolution et prise de décision : Distribution durant un mois :

Le relevé des historiques des analyses a indiqué une  La distribution a été assurée par 49 agents durant 43 jours
augmentation progressive du manganése dans [eau (18 octobre au 28 novembre), soit 363 000 bouteilles d'eau
distribuée sur la commune, avec [appariton de  distribuées aux habitants et aux établissements sensibles.
dépassernent du seuil des BOpg/l fin 2022, Malgré Jes
travaux de réhabilitation du chateau d'eau et les purges
nocturnes sur le réseau, de nouveaux dépassements ont
fieu en 2023, jusqua ce que I'ARS prenne la décision
dinterdire de boire leau du robinet, le temps que des filtres
temporaires a manganése soient installés au réservoir.

CoOt dachat : 80 400€.

Cot : 170 000€ HT installation et exploitation.

Analyses a nouveau conformes :

Actuellement, des analyses sont effectuées chaque
semaine et aucun dépassement n'a eu lieu, grace a la pose
des filtres. Retrouvez plus de détails sur f'agence en figne,
rubrique qualité de f'eati/résultats,

Projet a venir :

A courte terme : études, analyses et suivi pour mieux
comprendre le phénomene.

A moyen terme : une unité de traitement définitive,

A long terme : un nouveau forage serait & envisager sur
St Andre-de-Sangonis, pour obtenir une eau exempte de
trace de manganegse.,

pour la gestion -
de crise : travaux et achat
de bouteilles
“LLEE DE UHERAULT
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7. Entretien d réseau et du patnmome

Etat du réseau :

Le résesu de distribution se compase de conduites de
transpoit, dites d'adductions (principalement entre le farage
Bt le réservoir] et de conduites de distribution, depuis les
reservoirs arrivant jusqu'aux compteurs des abonnés.

En 2023, le linéaire de canalisations d'eau potable est de
239.54 km pour les 17 communes en régie et 71.38 km
pour les 3 communes en DSP.

Entretien du réseau :

Le renouvellement et linvestissement visent & garantir
la qualité de feau en réseau, la continuité du service et a
diminuer les pertes en réseau par les fuites. Les travaux
sont établis selon un Plan Pluriannuel dinvestissement,

3 293 metres linéaires ont été renouvelés * (1 % du
réseau) sur Aniane, Gignac, Puéchabon, St André-de-
Sangonis, St Saturnin-de-Lucian et St Paul-et-Valmatle.

A Gignac, a également été raccordé le Pdle d'Echange
Multimodal [PEM). Les travaux ont consisté & renouveler
le réseau deau potable sur 450 métres linéaires et de
renouveler 25 branchements et 307 meétres linéaires en
assainissement avec 10 branchements.

Coupures d'eau sur réseau :

En 2023, au total il y a eut 97 coupures d'eau (156 en 2021).

Les coupures sont réalisées pour les réparations de fuites, Ia
vérification annuelle des poteaux incendie, le nettoyage des
chateaux d'eau, les travaux de renouvellement ou encore
suite a des autorisations demandées aux mairies pour
intervenir sur la voirie. 59 coupures urgentes ont été
effectudes pour des réparations de fuites et de casses sur
le réseau.

Un dispositif d'alertes par mail a été déployé des 2020
pour informer les abonnés impactés par ces coupures
ou toutes perturbations sur les réseaux (test & la fumée,
turbidité, distribution de bouteilles d'eau..).

Nouveaux branchements :

En 2023, 374 devis ont été effectués pour des nouveaux
branchements pour des constructions individuslles,
pour des poses de compteurs dans des lotissements
déja raccordés. L'activité a doublé du fait d'un nombre
important de lotissements.
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Travaux de renouvellement des réseaux a
Puéchabon :

Renouvellement de 100 % des réseaux d'eau potable et
d'assainissement en raison de leur vétusté (inscrit au Scheé-
ma Directeur communautaire). Secteur impacté ; RD32, rue
du Calvaire, rue André Gabriel, rue Roussel, rue de la Grotte.

La RD 32 a été fermée et barrée a la circulation pendant 9
moais (travaux reseaux et voirig). Un acces a été maintenu
aux riveraing de ta cammune et aux services publics avec la
mise en place d'une vignette pour la circulation des véhi-
cules,

Une coordination opérationnelle a été mise en place avec le
service des routes du Département pour la partie voirie.

*

- I

Codt global ;

En meétres linéaires :

1200 metres linéaires de réseau d'eau potable et
83 branchements.

625 metres linéaires de réseau assainissement et

38 branchements.

Période des travaux: 3 mois de travaux séquences, de
novembre 2023 & mai 2024,

550 UUU€ HT [AEP] et 280 DOOE HT [EU).

*En annexe : Evoiution des metres lindaires renouvelss.

1374

Devis établis en
totalité en 2023
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Interconnexion de réseaux :

Pour sécuriser la ressource, des travaux d'envergure ont
demarré en janvier 2023 afin d'interconnecter les réseaux
de St Saturnin-de-Lucian (forages du Carons alimentant
déja 3 communes) et de Montpeyroux (forages du Drac
alimentant 4 communes). Les travaux ont également
CONsisté aussi a renouveler les réseaux d'eauy, les réseaux
d'assainissement dont la dépose partielle de canalisations
en amiante ciment, ainsi que les branchements et un forage
dirigé pour passer sous le réseau de Lagamas. Un réservoir
de reprise est en cours de réalisation a Montpeyroux.

Durée des travaux : 7 mois

Coilt giobal : 1513 000 € HT [AEP) et 440 000€ HT (EU).

Interconnexion de secours :

Aprés Z ans de sécheresse et un niveau de la source du
Pesquier au plus bas a St Bauzille-de-la-Sylve (plus que
quelques centimétres dans la source), le service des eaux a
d installer en urgence [nov. 2023) un réseau temporaire de
35 km pour assurer lalimentation en esu potable des
communes de Popian et St Bauzille-de-fa-Sylve. Elles sont
ainsi alimentées par le réservoir du Pouget Cette
canalisation va devoir étre enterrée prochainement.

CoOt global : 94 000€ HT [AEP).

Travaux de renouvellement de réseaux a St André
-de-Sangonis :

Dans le cadre du schéma directeur communautaire, des
travaux de renouvellement des réseaux d'eau potable et
d'agsainissement ont eu lisu a

1) Cours Ravaniére
En métres lingaires :

450 metres linéaires de reseau d'eau potable et 25
branchements.
155 metres linéaires de réseau assainissement et
20 branchements.

Période des travaux : favrier 2023

Cout global : 110 000 € HT (AEP) et 160 000 € HT (EV)

2] Avenue de Lodeve
En metres linéaires :
¢ 05 metres linéaires de réseau deau potable et §
branchements.
+ 85 metres linéaires de réseau assainissement et 7
branchements.
Période des travaux : fevrier 2023

CoGt global : 77 000€ HT (AEP) et 74 000 € HT (EU).

rmétres lingaires
de canalisations
Créees

VALLEE DE L'HERAULT
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Etat du patrimoine :

Le service des eaux exploite et entretient Je patrimoine sur
les 17 communes :

+ T sites de production d'eau

5 usines de traitement de I'eau

13 réservoirs

6 chateaux d'eau

5 surpresseurs

* * > »

L'année 2023 a été axée sur la poursuite de la bonne
exécution du Schéma Directeur communautaire en eau
potable, & savoir les besoins généraux de rénovation sur le
territoire et par ordre de priorité.

Diagnostic du réservoir Puech
Merle a Montarnaud :

Toute Fannee 2023 a été mende un diagnostic sur état du
réservoir et une étude de faisabilité du doublement de sa
capacité de Puech Merle.
Codt glabal : 25 000€ HT.

Diagnostics et renouvellement
des équipements de production
de la source a St André :

Des essais de pompage ont été réalisés afin de confirmer la
productivite du puit en période d'étiage. La pompe et
farmaire électrique ont été changées.

Codt global : 50 000€ HT.

318V =

Engages en
fravaux pour le
patrimoine eau

potable
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Réalisation d'une station
temporaire de traitement du
manganese a St Andre

En novembre, 4 filtres de traitement du manganése ont été
installés a la sortie du réservoir.
Cout glabal : 123 000€E HT.

¢ Enannexe : travaux engages en 2023,

YVALLEE DE UHERAULT
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8. Tarification du service

. finalement augmenté et voté en décembre 2021 pour une
Facturation : application au Ter janvier 2022 (proposition de tranches
tarifaires]. En 2023 et 2024, les tarifs ont dgalement été
légérement augmentés. En 2024, ‘e tarif global [(eau +
assainissement) atteint les 455 € TIC/m® avec les 15
premiers m’offerts et une tranche tarifaire supplémentaire
(cf. délibération en annexe).

Le service des eaux facture deux fois par an : il établit des
factures réelles suite & (a télé-reléve des compteurs.

Fin 2023, 98 % du parc des compteurs est équipé en
radio reléves, et 2 % est relevé manuegllement par les
agents,

5028 Facturés, encaisses :

TarlfS . Les volumes facturés en régie et soumis 4 la redevance
« Lutte contre la poilution domestique » sont de 1 239 093
m? en 2023 (1 312 226 m® en 2022).

Le tarif global du service de I'eau et de l'assainissement
est 3 429 € TIC/m®". Les tarifs sont chague année
délibérés en décembre pour une appiication au ler janvier
de l'année suivante. Pour 2023 le tarif de la part eau potable
d'une facture type 120m’ est de 2.28 € TTC le m®.

Prix Prix Frix
REGIE Usitairs |l Unitxirs B Unitairs Facturés 3 407 277 € HT 264 219 € HT
Fierdl 2033 b Lo
Abonnement régic sl s0€ 80 € Encaissés 3198 28] € HT 237 022 € HT
{DC 184)
Consommation (prix au
02 €
m?*) Tranche 1 (0/S0m") o 33 L 355 470 € HT
Imp;/g;ez‘sml:stants foe chiffre ne prend pas en comnple
Tranche 2 (16 3 50 m?* / / / & Jes encaissés par le Trésor Public)
Tranche 3 (51/200m% ! L2€ 122 € Abandons de
créance / 5oRz &
Tranche 4 (201/500m*) i 23€ 2.35€ pimiagions en xon Pl e de 28 30

valeur (P109/VP119)

Tranche 5 {» 500m® I 2% € 2.96 € Comptes de
gestion en annexe.

AGENCE DE L'EAU

Redevance prélevement 0.08 € 0.08 € g8 €

sur la ressource en sau En annexes :

+ Les factures type de 120m?° de la régie, du délégataire
Red Lutte contre 1 »
i e o foael| [oasen FoZes SAUR et du SMEVH pour !année 2023,

_ - - - + Délibérations du prix de l'eau 2023 et 2024,

Pour permettre fa mise en ceuvre de la feuille de route
délivrée par les Schémas Directeurs, qui préconisent un

"Le m*: prix total du

. : o ) Service pour -
investissement annuel de 3 M€ pour améliorer et entretenir 1facture tyge 120m? uniguement part

le patrimoine, le prix de l'eau a éte analysé, deébattu, puis 8all potable
'
"4.29€ TIC fe v pour T facture type 120n¥ {part eau + assainissement + Y
redevances et taxes] ,
VALLEE DE LHERAULT
3 COMMUNAUTE DE COMMUNES




9. Budget et indicat

Etat du budget de la régie :

eurs financiers

Recettes Fonctionnement 4 164 085 4 966 238 5 312 901
Dépenses Fonctionnement 4 467 332 4 883 316 5 184 162
Recettes Investissement 2 856 752 3192 752 1 932 100

Depenses Investissement? 3187 090 3 405 984 4 097 623

Recettes et Dépenses de Fonctionnement et
d'Investissement ces 3 dernieres années (£)

6000 000
5000 000
4000 D00
3000 000
2000 000

1000 000

2021 2022 2013

® Récattes de fonctionnement  a Dépenses de fancticnnement

® Recettes d'nvestissament 3 Dépenses d'investissement

Avac 52M € de réalisation, pour 53M € de recette, un
résultat positif de 133 739 € se dégage pour la seconde
anneée et permet de commencer la résorption du déficit en
fonctionnement,

En investissement, cest 4M € dopérations réalisées
conformément a la prospective financiére et au Schéma
Directeur d'alimentation en eau patable, soit 21 % sur les 19
698 444 € d'autorisation de programme pour la période 2022
-2027.

Les montants présentés correspondent aux dé-
penses totales dinvestissement : soit les équips-
ments + les opérations dordre.

Compte administratif :

Compte administratif Exercice 2023

CCVH—rdgie {€ HT)

Etat de la dette du service au
7
31/12/N-1 (P 153.2) RIRTE
dont en capital 336 4356 €
dont ent intéréts 216 157 €
Durée d’extinction de la detta 12 ans
Montant des amortissements 1301 366 €
Subventions d'investissements 631734 €
per¢ues
VALLEE DE L HERAULT

COMMUNAUTE DE COMMUNES



Indicateurs descriptifs et de performance

réglemaentaires :

Régie (17 communes)

ST o T = L= [ = [

D 101.0

D 102.0

P 1011

P 1021

P 1083

P 103.2

P 1043

P 105.3

P 106.3

VP 152

33

Estimation du nombre
d'habitants desservis

Prix en TTC du service au
m’ pour une facture type de
120m?®

Taux de conformité des
prélévements sur les eaux
distribuees - paramétras
microbiclogiques

Taux de conformité des
prélévements sur les eaux
distribuées - parametres
physico-chimiques

Indice d’avancement de la
protection de la ressource
en eau

Indice de Connaissance et de
Gestion Patrimoniale du
réseaun (ICGP)

Rendement du réseau de
distribution

Indice Linéaire des Volumes
Non Comptes (ILVNC)

Indice Linéaire des Pertes
de réseau (ILP)

Nombre de réclamations
écrites regues
{dégrévements inclus}

Hab.

€ TTC

par m’®

Points

m®fjour
par kan

m?fjour
par km

25 431

1.87

98.4

93.9

60
(indice moyen)

115
{(ICCGP moyen)

71.4
{rendement
moyen)

8.3
(indice moyen)

6.0
tindice moyen)

208

26 859

2.26

99

9.4

&0
{indice moyen)

1S
(ICGFP moyen)

83.7
(rendement
moyen)

5.2
{indice moven)

4.0
{indice moyen)

229

26 967

2.28

6.7

88.3

60
{indice moyen)

118
{ICGP moyen)

87.3
{rendement
moyen)

il
(indice moyen)

2.4
(indice moyen)

223

il
.

\

/

\

a“j-.
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11. Récapitulatif indicateurs de

performance en eau potable en DSP

Indicateurs descriptifs ot de performance

riglamaniaires :

DSP (3 communes)

N T T T T T R

D 101.0

D 102.0

P 1011

P 1021

P 108.3

P 103.2

P104.3

P 105.3

P 106.3

VP 152

34

Estimation du nombre
d’habitants desservis

Prix en TTC du service au m?
pour une facture type de
120m®

Taux de conformite des
prélévements sur les eaux
distribuées - paramétres
microbiologiques

Taux de conformité des
prélévements sur les eaux
distribuées - paramétres
physico-chimiques

Indice d’avancement de la
protection de la ressource
en eau

Indice de Connaissance et de
Gestion Patrimoniale du
réseau (ICGP)

Rendement du réseau de
distribution

Indice Linéaire des Volumes
Non Comptes (ILV)

Indice Linéaire des Pertes
de réseau (ILP)

Nombre de réclamations
écrites regues
(dégrévements inclus)

Hab,

€ TTC
par m’

Peints

%

m*fjour
par lan

m*fjour

Nb

7 411

187
(3 communes)
191

(L Boissidre}

160
(4 comnrnunes)

100

{4 cornmunes)

100

(3 communes)
80

{La Boissiére)

110

(3 communes)
110

(La Boissidre)

85.2
(3 communes)
80.2

(La Boissidre)

2.77

(3 communes)
2.46

(La Boissiere}

2.43

(3 communes)
2.57

{La Boissiere)

1

(3 communes}
1

{La Bois=iére)

6 519

2.31

(3 commmunes)

98

(3 communes}

100

(3 cornmrumes)

100

(3 communes)

110
(3 communes)

83.6

(3 communes)

3.32
{3 cornmunes}

2.81

(3 communes)}

32
(3 cornmunes)

6 580

=

2.28

I

{3 communes)

100

(3 communes)

100

(3 communes)

100

{3 communes)

110
(3 communes)

B2.& e %

{2 cormnmunes)

3.26
{3 communes)

2.78
(3 communes}

26
(3 communes) f,,..-'

e
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12. Perspectives 2024 ‘T’

¢ Lafinalisation des opérations engagées en 2023 :

La RD 32 de Puachabaon.

La bache de reprise de Montpeyroux pour alimenter Arboras.
Finaliser finterconnexion Drac-Carons.

+ Des opérations de recherche en eau ambitieuse et
en adéquation avec le Schéma Directeur
Un forage de reconnaissance sur Puéchabon,

¢ Desréseaux:
Interconnexion entre Le Pouget et Pouzols.

+ Déploiement de nouveaux logiciels :
Pour le service relation clientéle.

En GMAQ.

En SIG.

¢ Suivi du site de production de St André,

1* semestre 2024

Interconnexion Le Pouget—Pouzols,
RD 32 a Puéchabon.

Bache de reprise de Montpeyroux.

i | = Lt |

35

Travaux pour la bache de reprise de Mantpeyroux

2% gemestre 2024

Enfouissement de linterconnexion de
secours entre Le Pouget et St Bauzille.

Forage de reconnaissance a
Puéchabon.

Livraison des conclusions sur fusine de

St André-de-Sangonis.

[ ——— ]

"_.—'

YVALLEE DE LHERAULT

COMMUNAUTE DE COMMUNES



PARTIE 3

} Assainissement
collectif

%:E DE UHERAULT
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1. Equipements sur le territoire en 2023

Becantour
{Puschabon]

Nombre de postes de

. refevage (de réseaux
et de stations)

# STEP(boues activées) I

Actives miniatiing
STEP type lagunage [3i Pont du

Oiable]

14

Ltations & flres Sialinhs ;
plantes de hi‘:‘:nuralir;n a t
roseain ues activées )
p VALLEE DE LHERAULT
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2. Population et abonnes desservis

'
% 1)
S
=]

Une démographie en
progression :

Le service des eaux a desservi en 2023 (chiffre INSEE au
01/01/24) -
+ 42 053 habitants sur 28 communes

+ 19 390 abonnés sur 28 communes

On appelle « ahonné » ceux qui sont redevables 3
IAgence de feau, de la redevance « Modemisation des
réseauy da collecte ».

T

P e

Taux de réclamation :

19 500
19 400
19 300
19 200
19 100
19 000
18 900
18 800
[8 700

143 réclamations écrites dont 118 demandes de
dégrévement en assainissement ont été reques en 2023.

Soit un taux de réclamation de 074 % par rapport au

nombre d'abonnés.

Les travaux de renouvellement de réseau effectués 3
Puéchabon ont engendré des plaintes notamment par

rapport a la circulation limitée aux riverains.

38

Evolution du nombre d'abonnés en
assainissement collectif depuis 2021

2023 Type de réclamations

® Tarifs
: Travaux/interventions
# Réglement de service

1 Déqrévemsnts

VvAuEE DE UHERAULT
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Le tableau ci-dessous détaille les opérations démarrées,

réalisées par grande catégorie (dépenses 2023) -

+ les Reseaux, ce qui correspond  aux
renouvellements des réseaux [(gestion patrimoniale),
aux eaux claires parasites,

Les extensions de réseauy,
Les Ouvrages (stations d'épuration, postes de
relevage).

= Démarrees

s Realisées

= Reporides

o
/0 N
1 ﬂ Pour 188 operations reportées, les raisons sont en general fiées
Fopératons soit : § Ia non maitrise du foncier, pas d'autorisation accordée |
démarrées / dans fes délais ou les crédits ne sont pas disponibles sur f'année ’

realisees de Fexercice. ..VAI.LE'E DE UHERAULT
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4. Renovation du réseau

Etat du réseau assainissement :
Le reseau est constitué de 28941 km en 2023 pour les 28
communes.

3 571 metres lingaires ont été renouvelés {1 733 métres
en 2022}, soit 12 % du réseau.

I existe aucune autorisation de déversement deffluents
industriels au réseau de collecte des eaux usées sur le
territoire de la CCVH pour 2023. En revanche, sous
convention de dépotage, Alflance Environnement a
lautorisation de déverser ses matiéres de vidange
(provenance : fosses toutes eaux des particuliers ayant une
fosse septique] 4 la station d‘épuration de Gignac.

Travaux effectués sur le réseau :
Des metres linéaires ont été changés ou étendus sur 7
communes du territoire en 2023 ;

Renouvellerent de réseaux ™ : Aniane, Gignac, Puéchabon, St
Andreé-de-Sangonis, Jonquiéres, St Saturnin-de-Lucian et St
Paul-et-Valmalile.

40

®

Marché hydrocurage [réseaux, postes de rele-

'H'ElgE'l -

Mitres lindaires
Curgs en
prévantif

“En annexe ; travaux engages en 2023,

» VALLEE DE L'HERAULT
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5. Rénovation du patrimoine

Réception station d'épuration
d'Aniane :

La nouvelle usine dune capacité de 5200 EqH est située sur
une parcelle en surplomb, afin d'éviter toutes dégradations
induites par les inondations du ruisseau des Corbieres.

Un traitement UV permettra par ailleurs de réaliser une
désinfection bactériologique propice a la zone de baignade
prache de [Hérault.

Les travaux ont démarré en mars 2022 pour avec un budget
glabal de 2 750 000€ HT.

La réception a été effectuée en décembre 2023. La
station fonctionne trés bien et les performances
épuratoires ont éta atteintes. La réhabilitation de l'ancienne
usine a été realisée et le site est bien intégré dans le
paysage.

Projet station de St Jean-de-Fos :

En 2023, Ia régie a regu le rendu de 'avant-projet pour une
station de 1 600 Egh extensible a 2 600 Egh, avec une
filtration membranaire dans le cadre de Ja réutilisation des
eaux a des fins agricoles.

Extension station de Gignac :

Le rendu de I'avant-projet propose une extension pour 11755
Egh avec la rénovation du site de transfert en amont pour
gérer les temps d'orage.

Enannaxe : travaux engages en 2023,

41
'_' '_-i -!  —

station de La Boissiere au Mas
d'Agres :

L'ancienne station, dune capacité de 80 EqH, basée sur des
fosses et des filtres & sables ne suffisait plus pour satisfaire
aux exigences environnementales et reglementaires ainsi
qua la croissance démographique du hameau. La nouvelle
usine est composée de filtres plantés de roseaux de
capacite de 120 EqH,
positionnée sur la
méme parcelle que la
station actuelle.

Ce process est
écologique et
fonctionne sans
énergie ni réactif.

Les postes de relevage (PR) :

La régie exploite 74 postes de relevage. En 2023, 2 PR ont
été remis en conformité a Aniane [route de Gignac) et &
St Guilhem-le-Désert, soit une conformité du parc 4 67 %

Les investissements pour protéger les sites se poursuivent
en 2024,

9.59 t

En aﬂlz.gr;:ttrzi\u'auxl
% QF ome-
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Taux de dasserte :

Le taux de desserte par le réseau dassainissement en 2023
est de 91 % pour les 28 communes.

Cet indicateur correspond au ratio entre le nombre
d'abonnés desservis par le réseau d'assainissement collectif
et le nombre d'abonnés patentiels.

“Indice de Connaissance et
de Gestion Patrimoniale :

Cet indice (sous forme de paints) permet d'évaluer le niveau
de connaissance du réseau d'assainissement et du suivi de
son evalution, en terme de localisation des ouvrages et des
points d'auto surveillance.

Conformité

Conformité de
ia collecte des
effluents aux
prescriptions

Conformité des dela
&quipements
d'épuration
aux prescriptions
nationales issues
la directive ERU

nationales issues

de la directive
ERU

{européenne)

issues de

ERU

Non

Gignac ot by Conforme Conforme
Le Pouget Conforme Conforme Conforme
Montarnaud Conforme Conforme Conforme
St André d

22 Conforme Conforme Conforme
St Pargoire Conforme Conforme Conforme

* |l s'agit du réseau unitaire de Gignac et notamment du difficile
partage des saux (pluviales et assainissement] au site de trans-

fert. Le site devant &tre instrumentalisé en 2024 pour trouver
des sclutions.

42

performance
des ocuvrages
d'épuration aux
prescriptions
naticnales

la divective

6. Indicateurs de performance

Lindice moyen [mayenne pondérée) sur le territoire est de
886 points sur 120 en 2023, variant de 30 & 98 points
selon les communes.

Un ICGP supérieur & 60 points est un critére d'éligibilité pour
obtenir des aides auprés de fAgence de l'eau.

Indicateurs de performance des
stations sup. a2 000 EgH :

P203.3, P2043 et P 2053 dans le tableau ci-dessous,
indiquent si les stations sont conformes par rapport a
leur arrété de rejet local et au niveau national puis
européen.

P 2543
Conformicé des YP. 210 VP. 176
performances Nombre de Charge Valeur
] _des - bfl:alpsISL::nl- 24Ih organique e
équipemen réalisés dans le -
dﬂépl?ration au cadre de LU ELUS ref.erence
regard des Fautosurveillance il entrante k%guorsde
prescriptions réglementaire en DBOS
de Parrété conforme
{ocal
12712 137.16 312
Conforme 12 /12 34 490
Conforme 12 /12 75 180
Conforme 12 f12 160.36 367
Conforme 12 /12 31844 480
Conforme 12 /12 90.42 270
VALLEE DE LHERAULT
COMMUNAUTE DE COMMUNES
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7. Bilan des 6 stations d’epuration a
boues activites (> 2 000 EqH)

Autosurveiliance :

Lauto-surveillance consiste a surveiller le fonctionnement
du réseau de collecte et des stations d'épurations en
récuperant des données propres a chaque station
{notamment par le débitmeétre), qui permettent d'apprécier
leur conformité (tant sur le plan matériel que sur la qualité
des eaux transitant dans les stations),

Ce dispaositif est mis en place sur les 6 stations dépuration
du territoire, supérieures a 2 000 Equivalent Habitant
(EqH) : Aniane, Gignac, Montarnaud, St André-de-Sangonis,
St-Pargoire, Le Pouget et St Guilhem. La station de St
Guithem-le-Désert  est suivie mensuellement de par sa
fréquentation touristique et sa localisation géographique.
Pour les plus petites stations (inférieures a 2 000 EgH), dans
le cadre du Schéma Directeur d'assainissement
communautaire, il est prévu déquiper chague station
d'appareils de mesure, de maniere permanente ou
temporaire suivant feur taille.

.-‘ * . i_ - 'y

o s ’ | I

» y | ]

1 3
Aniane 5 200 840
Gignac 8 165 1690
Le Pouget 3 000 550
Montarnaud 6 117 1453
St André-de-Sangonis 8 000 1550
$t Pargoire 4500 675
43

Un agent du service exploitation est en charge du suivi, de la
surveillance des données et de la transmission réguliére des
infarmations aux services concernés [Police de 'eau, Agence
de I'sau et & Hérault Ingénierie).

Yolumes traites et taux de
charge hydrauligue :

Les 6 stations d'épuration ont traité un volume total de

1168 733 m*en 2023 (A3). Aucune station n'a connu de
surcharge hydraulique au vue du taux de charge du tableau
ci-dessous.

En annexe :
+ Detail des volumes entrants et traites en station.

910 59 % 59 % 54 %
269 47 % 50 % 49 %
560 45 % 52 % 39 %
783 57 % 57 % S0 %
48 % 3
277 / sur 10 mois 49 %

%LLEE DE L'HERAULT
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Qualite des rejets

Des bilans 24h (analyse des eaux en entrée et en sortie
de station) sont effectués par le Laboratoire Départemental
Vétérinaire avec une fréquence différante selon la taille
des stations d'épuration :

STEP < 3 200 Egh : bilan effectué tous les 2 ans.

STEP =& 200 Egh : bilan effectué une fois par an.

STEP > a2 000 Eqgh : bilan effectué tous les mois.

Station d'Aniane :

Les rejets de la station d'épuration sont non conformes
aux exigences de farrété local, mais restent conformes &
I'arrété national,

Station de Gignac :

Les rejets de {a station d'épuration sont conformes aux
exigences de l'arrété local et national.

Stations du Pouget :

Les rejets de la station d'épuration sont conformes aux
exigences de l'arrété local et national.

St André-de-Sangonis :

Les rejets de la station d'épuration sont conformes aux
exigences de farrété local et national,

Station de St Pargoire :

Les rejets de la station d'épuration sont conformes aux
exigences de l'arrété iocal et national.

Station de Montamaud :

Les rejets de la station d'épuration sont conformes aux
exigences de l'arrété local et national.

Rendements des stations :

Les rendements des stations d'épurations sont
conformes a leurs propres arrétés de rejets.

Pour la station d'Aniane, seul le phosphare est bas en
terme de rendement, car la station n'est pas equipée pour
traiter en totalité ce parametre.

Ci-dessous, la moyenne annuelle des rendements des 12
bilans obligatoires pour les stations supérieures a 2 000
Egh:

9.3 958 48 9§28  #23 &0l
:;’3’;;3 99.4 99.4 7 g6 AL 8Lz
Le Pouget 98.6 985 98 967 932 588
Gignace 98.6 % 962 945 = 94 771
Montarnaud 974 985 945 963 948 949
St André 98.3 99.1 9 955 947 90
$t Pargolre 99.1 99 938 97.9 9.9 863

Définitions des parameétres contrilés :
MES : matiéres en suspansion désignant I'ensemble des
matieres solides insolubles présentes dans un liguide,
DBO5 : la demande biochimique en oxygéne (DBO) est la
quantité doxygéne nécessaire pour oxyder les matiéres or-
ganiques [biodégradables) par voie biologique (bactéries].
Elle permet d'évatuer la fraction biodégradable de la charge
pollvante carbonée des eaux usées. Elle est en général cal-
culée au bout de 5 jours a 20 °C et dans le noir.
DCO : la demande chimique en oxygéne [DCO) est |a con-
sommation en oxygéne par les oxydants chimiques forts pour
oxyder les substances organiques et minérales da I'eau. Elle
permet d'évaluer la charge polluante des eaux usées.
NK, NGL : ce sont les différentes formes de |'azate conte-
nues dans les eaux usées et épurées.
PT : le phasphore total est up nutriment au méme titre
que les matiéres azotées. il peut provoquer lasphyxie ou
Iintoxication de |3 vie aquatique ainsi que la prolifération
d'algues.

VALLEE DE LHERAULT
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Rapports du SATESE [service
d'assistance technique d'Herauit
Ingénierie] :

Le service technique départemental intervient chague année

sur les stations afin d'établir des visites de controles des
équipements (14 2 par an) et un audit annuel par station.

Ce service apporte également des conseils d'amélioration
sur le fonctionnement général des stations, ou encore alerte
lorsque des dysfonctionnements ant lieu.

Seuls les audits des stations supérieures a 2 000 Egh
sont représentés ci-dessous :

Aniane 18/04/2023 Satisfaisant

: _Glgn_ac 10/07/2023 Satisfaisant
Le Pouget 09/02/2023 Satisfaisant
Montarnaud 21/03/2023 Satisfaisant

St André-de-Sangonis  21/02/2023 Satisfaisant
St Ii';rgoire 31/05/2023  Satisfaisant

Marche de prestation d'expinitation par Véolia
pour 1 stations d'épuration ;

Ce mafche 3 ele pothe le 3 juillet 2023 pour une durge
dun an, dans Fopbque de structrer 81 renforcer Mequipe
asganissement afin d'étre pleinement opdrationnelie |3
compter de pustlet 2020

Lies migsions assireas portant sur -

# e suni du bon lonctionnement des processus de

trafemant fes eaux usdes,

+ [entrotisn et l maintenance des équipsments,

+ laconduite et b3 survestiance des nsiaiialons

+ |a production 1 fextraction des boues déshydratess
+ Tautosarverllance des 3 grandes stations.
i stations suivies par Veolia - Argeliers, Aumelas-Bourg,
Cabeials, Le Pouget, Montarnaud, St Pargoire Belergs-
Campagnan, Pulacher, Tressan, Plaissan Vendemian

Vérification dégrifleur entrée station & Lagamas

HNols
FoncHoonement

Apdit des stations am Date de wur b
ot aniretion ds

ImadnITs

23/10

0 /10

10 /10

10 /10

9.1/10

10 /10

‘Qraalitd des sanx rejebles
dans ls millsn patural

La jour da Fandit

Rejets conformes le jour de I'audit
Rejets conformes le jour de 'audit
Rejets conformes le jour de l'andit
Rejets conformes le jour de l'audit |
Rejets conformes le jour de Y'audit

Rejets conformes le jour de I'audit

VALLEE DE LHERAULT
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La quantité de boues issues des ouvrages dépuration : c'est
le tonnage de matiéres séches (tMS) produit et évacué dans
lannée, issu de la filiere boues exclusivement, apres
traitement des boues [obtenu par le produit entre le
tonnage et la siceite).

En 2023, 502 tonnes de Matieres Séches ont éteé
produites (contre 318 en 2022) et 349 tonnes de MS ont
été évacuées (contre 237 en 2022).

p2053

Taux de boues

LLE RN S Wi

Le taux de houes évacuées est de 100 % pour toutes les
stations d'épuration, soit toutes admises selon des
filieres conformes & la réglementation (compostage,
épandage).

[I'y a une véritable valorisation des boues sur le territoire,
puisque la totalité des boues évacuées sont valorisées.

Pour Le Pouget et Montarnaud, les boues produites sont
stockées dans des lits a rhyzocompostage. Ces lits ne
nécessitent pas d'étre curés chaque année. En 2023, les lits
au Pouget ont été entierement curés, nettoyés et les
boues ont &té envoyées en épandage agricole.

| .

Presse & boues & fa station d'Aniane

46

Gignac 147.8 104.5

Le Pouget 67.6 80.3
Montarnaud 120.5 0

:: r‘::;d:;'de' 88.81 85.5

5t Pargoire 26.49 36,7
lset_g:::rfm 6.2 5.2
Puechabon 0 0
TOTAL S02 tonnes 349 tonnes

zaches produites séches évacuées

Marché Gestion des boues :

Un nouveau marché a été lancé depuis 2022 afin d'optimi-

ser les transparts et le traitement des boues et enfin de

maitriser les coiits budgétaires d'évacuation.

Les prestataires SUEZ Organique et Alliance sont manda-

taires. D'avoir deux entreprises permet de répondre &

fune des exigences, a savoir évacuer les boues sur des

sites de proximité (un site & Bellegarde dans le Gard et un

site & Montels dans fHérault].

Les boues sont pesées, tracées tout au long de leur

chaine. Une fois déposées sur site, pesées, traitées, elles

seront valorisées par :

» Epandage agricole (retour au sol des déchets or-
ganiques), soit 23 % de notre production de boues.

+ Compostage (transformation des déchets en res-
source), soit 67 % de notre production.

CoGt annuel du marché : 214 B00€ HT {marché sur 4 ans).

o
o
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8. Bilan des petites stations d’épuration

18 stations d'épuration entre 200 et 2 000 Egh sont
déclarées a I'Agence de I'eau et suivies par la Poiice de
I'eau en terme de performance épuratoire.

Ces petites stations sont soumises & un bilan 24h des eaux
rejetées en milieu naturel, 1 fois par an ou tous les deux ans,
pour évaluer la qualité des rejets. Ces bilans sont réalisés
par le Laboratoire Départemental Vétérinaire agrée. Selon
les résultats, elles sont classées « conformes » ou « non
conformes » selon {a Police de 'eau. 63 % des petites STEP
sont conformes en 2023 (67 % en 2022), soit 7 stations
non conformes sur 18,

5 stations inférieures & 200 Equivalent habitant ne sont
pas soumises au classement de conformité de la Police
de I'eau (station d'Arboras, Lagamas, Cambous 3 St André
et St Guiraud). En revanche, elles sont contrdlées chaque
année par Hérault Ingénierie sur leur hon fonctionnement et
leur entretien.

1. Les filtres plantés de roseaux :

Année construction : 2017

Rt 550 Eqh as

Station propre et bien entretenue.

FEau

Station conforme

Bons rendements, les exigences épuratoires sont respectées, excepté pour le parameétre MES.

Evolution da la charge hydraulique {volume moyen en m¥/jour] -

station d'epuration Argailiers

79

50

50

50,3 -

."u m

,i
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|
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30
20
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|
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2018 201% 2020
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2022 2023
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g Confarmiié 2023
Station Références Capad:e :.mninﬂe Chiae g hp;tluuliq:l.n 1o Ja Police de
{m® / jour) 2023 (m’ / jour) FEan

Aumelas-
Bourg

Construction : 2010,
300 Eqh 40 34.5 (bilan 2022) Station conforme

Station propre et bien entretenue.
Nécesszité de bien surveiller 1a croissance des roseaux et le bon écoulement des eaux.

Evolution de la charge hydrauligue (volume mayen en m’/jour) -
station d'epuration Aumelas-Bourg

&0 62

50

a6

20 n_'_ o
. |

o

208 2m2? 202 2022 2022

—

g y Charge P
Refdrenom Capacl:e lfonuna.le hydraulique 2023 Collfon:l:l:lte 2023
{m?® / jour) A selon la Police de YEau
(m* / jour)
‘Censtruction : 2014,
" Aumelas- iz
Cabrial m‘ﬂﬂh 60 8.8 (202D Station conforme
Station bien entretenmue mais effluent trop faible pour bien alimenter le 2éme étage.
La station demande une grande surveillance.
Evolution de la charge hydraulique (volume moyen en m*/jour] -

station d'épuration Aumelas-Cabrials
20
@ .
16 —— d
H i = 00 Iﬁ
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o ——
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2013 2012 2020 2022 2023
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Jonquiéres

Conforemilé 2023
selon la Police de
PEau

Station Réféirences cami-',ﬁ m:h
{m" / jour)

Construction : 2010.
1700 Eqh 340 107

Bélarga-

Station conforme
Campagnan

Station propre et bien entratenue, qui respecte ses exigences épuratoires.

Evolution de la charga hydraulique [volume moyen enm?/jour) -
station d'épuration Bélarga-Campagnan

2Ma 2019

Capacité nominale
(m? / jour)

Conformité 2023
selon la Palice de I’'Eau

Station

Références hydraulique 2023

Gm® / jour)

Station conforme en
performance malgré la
184 légére surcharge
hydraulique
(1 bilan ponctuel)

Station fonctionnelle et entretien sérieux, nécessitant Ia surveillance du développement algual,
Un extension de la station est prévue dans le cadre du schéma directeur intercommunal (sur la 2éme période).

Evolution de la charge hydraulique (volume moyen en m?/jour) -
station d'epuration Jonguieres

200 @
180

2018 2017 2020 2021 2022 2023
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Station Riférences Gonformité 2023

selon la Police de 'Ean

La Boissiére- Construction : 2006

- Hi
Bourg 1500 Egh n3 48.8 Station conforme

Btation propre qui répond 4 ses exigences €puratoires hormis pour le pararcétre bactériologique car la station n'a
pas d'équipement pour traiter ce paramétre.

Evoiution de la charge nydradique (volume moyen en m?/jour] -
station d'epuration La Boissiers- Buurg

120

Ko
&a _W"T —
60
||

40 |

| I
20 3

] o I |

2018 2012 2020 2021 2022 2023

Capacité Charge hydraulique Conformité 2023
Station Réferences nominale 2023 selon la Police de
{m?® / jour) {m* / jour) I'Eau

Construction : 2007
1 800 Eqh

Montpeyroux 560 134.5 Station conforme

Station bien entretenue et répondant & ses exigences épuratoires.
Surveillance des roseaux et des drains trés importante.

Evolution de ia charge hydrauligue (volume moyen en m3/jour] -
station d'epuration Montpeyroux

2018 2019 2020 2021 2022 2023
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Conformité 2023
selon Ia Paolice de FEau

DILET (Gionatauichion S Ol 300 260.2 Station noh conforme

1700 Eqh

Station avec de trés bons rendements mais en surcharge organique pour la 2nde année sur le dernier bilan 24h,
suite 4 I'aceroissement rapide de la commune, Son suivi est renforce. L’extension est programmée (2026).

Evolutionde la charge hvdrauiigue (volume mayen en m*/jour) -
station d'apuration Plaissan

350

=
00 @ oo
e e .
- |""'=_q-g_1 .
| .
| e |

208 20y 2020 2021 2022 2023

- . Charge e
Station Reéférences Cap(ac::é t.mmm:le hydraulique 2023 o C?;:afc;’rnute iozl’?'E _
m? [ jour) tm® / jour) selon alice de 'Eau
. . Construction : 2012 :
Puilacher | 340 Eqh \. &8 381 Station conforme

Station respectant ses normes épuratoires.
Une attention particuliére doit étre apportée sur l'entretien des lits pour limiter les risques de colmatage.

Evoiution de ta charge hydraulique (volume moyen en mi/jour) -
station d'épuration Puilacher
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Conformiié 2023
B2, T selan Ia Police de MEan

Construction : 2015

Tressan 600 Eqh

103 8.6 Station conforme
Station bien entretenue présentant de trés bons rendements épuratoires.

Evelution de Ja charge hydrautique (voiume mayen en m¥/jour] -
station d'épuration Tressan

i“’ 11

2018 2019 2020 2021 2032
Station Capacité nominale Charge hydraulique 2023 Conformilé 2023
fm”" / jour) {m?® / jour) selon la Police de PEan
Vendémian Station conforme

La station est bien entretenue et respecte ses exigences réglementaires. Une attention particuliére est encore a
porter sur la mise en route de tous les lits plantés.

Evoiution de la charge hydraulique (volume moyen en m’/jour) -
station d'épuration Vendémian
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2. Les lagunes :

Charge hydraulique Conformité 2023
2023 (m® / jour) gelon la Police de FEan

Construction : 2015
Pouzols 1700 Egh ; 265 774 Station conforme

Station blen entretenue avec de tréz bons rendements épuratoires.
Mise en place de l'enlévement des lentilles d'eau pour contréler leur développement.

Evolution de la chargs hydrautique {velume moyen en m3/jour) -
station d'gpuration Pouzols
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Popian-St Bauzille Construction : 2005 y
de la Sylve 1500 Eqh 228 97 Station non conforme

Statlon ne respectant pas les exigences réglementaires en terme de bactériclogie et MES, notamment di & une
forte présence de canards dans la zone de rejet. Un meilleur entretien du canal de rejet est nécessaire.

Evolution de la charge hydraulique {volume mayen en m'/inur] -
station d'epuration Popian-St Bauziiia-de-la-Sylve

. -

711
=] e Y -
180 — —
o01]
50
l
a

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Capacité Charge Conformité 2023
Station Références nominale hydraulique 2023 selon Ia Police de
(@? / jour) (m® / jour) YEau

Construction : 1990
1600 Eqh 260 1446.5 Staton non cenforme

St Jean-de-Fos

Station entretenue avec sérieux mais dépagsant les exigences épuratoires (DCO et MES),
Un projet de rénovation est en cours.

Evoiuticn de la charge hydraulique (volume moyen er m*/jour) -

station d'épuration St Jean-de-Fos
350
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20138 2019 2020 2021 2022 2023
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Capacité Charge Conformité 2023
Références nominale hydraulique 2023 selon la Police de
an® / jour) (m® / jour) I'Eau

St Saturnin-de- Canstruction : 1995 : )
o 500 Eqh 100 48.9 Station conforme

Station bien entretenue mais ne respectant pas sa norme de rejet en MES pour la 2éme année. Pour ces 2
ammées, les bilans ont été réalisés en période de forte activité viticole, ce qui impacte forternent la station.

Evolution de la charge hydraulique {volume moyen en m*/jour] -
station d'épuration St Saturnin-de-Lucian
120 m

100 §

ag

&0

&a

2018 2009 2020 2021 2022 2023

3. Les boues activées
moins de 2 000 Eqgh :

1bilan 24h a été réalisé sur la STEP Puéchabon et
12 bilans 3 Ia STEP de St-Guilhemn-le-Désert pour
le suivi bactériologique (en lien avec la zone de
baignade), comme demandé par la Police de
leau.
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St Guilhem-le- Construction : 1997
Désert 1000 Egh

Charge Conformité 2023
hydraulique 2023 selon la Police de
{m” / jour) I'Eau

200 41.2 Station Conforme

Station a boues activées avec aération prolongée bien entretenue avec une charge organique conforme, sauf un
dépassement en bactériclogie.

Evoiution de ls charge hydrauligue (velume moyen en m’/jour) -
station d'eguration St Guithem-le-Desert

80 _m %
.
po — B =
50
50
a I:
10
a0 i II
10 |
0

2008 2019 2020 2021 2022 2023

Capacité Charge hydranlicue A
Station Références nominale 2023 Con.fo. L 202?
(m? / jour) an® / jour) selon la Police de I'Ean

Construction : 1977

. Puéchabon 600 Eqh 120 35 Station non conforme

£

Station vétuste mais des travaux de réhabilitation sont en cours. Les lits de séchage ont étd refaits & neuf.

Evolution de la charge hydraulique {volume moyen en m¥/jour] -

station d'épuration Puechabon

220
250

200

100

20

2018 2019 2020 2021 2022 2023
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Q. Tarification du service

AD “

Tarifs :
Les tarifs changent & partir de 2022. Le tarif de la part

assainissement d'une facture type 120m?® est de 2.01 € TTC
le m?, soit un prix total 3 4.29€ TTC / m® en 2023.

Factures, encaisses :

Frix Prix
REGIE Dnitsiva | Unitalre
noER 2083

Consommation rigie  LOSE L1078 € L34 €

AGENCE DE L'EARU

‘Redevance
Modernisation des 014 € 016 € 016 €
réseanx de collecte

Le M? HT et Hors
redevance

Les volumes facturés en régie soumis a la redevance
« Modernisation des réseaux de collecte » s'élévent 3 11814
146 m® en 2023.

* PFAC : Participation pour le Financement 4 fAssainissement
Coffectif. Elle est due une seule fois lors dun branchement
nouveau ou dune réhabilitation de logement.

En annexe : Notice explicative de la PFAC.

Facturés € 1T TRE 108412 0% THE €
Encaisszés € : :

(DC.164) 2 10 A5A & 130 158 A A0E £
Impayda. () 380 102 € HT

restants au (ce chiffre ne prend pas en compte
31/12/23 les encaissés par la Trésor Fublic)

ol yaler)

La CCVH a passé des conventions de prestations de service
avec le SMEYH et la SAUR pour facturer les abonnés :

+ Le SMEVH facture 'assainissement pour notre compte,
en méme temps que ('eau potable pour 8 communes

Aumelas, Bélarga, Campagnan, Plaissan, Puilacher,
Tressan, St Pargoire, Vendemian.

+ La SAUR facture f'eau et l'assainissement pour notre
compte, aux communes d'Argelliers, Montarnaud et St
Paul-et-Yalmalle.

La SAUR et le SMEVH reversent ensuite les encaissés a la
CCVH.

En annexe : comptes de gestion de la SAUR.
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10. Budget et état financier

Etat du budget de la régie :

Recettes et Dépenses de Fonctionnement et o
d'Investissement ces 3 derniéres années [€) & MonGAISIpIESSSRIESICERReR,

6 000 000

5000 000

4000000

3000 000

2000 000

1000 000

0
2021 20322

dent aux dépanses totales dinvestisse-
ment : soit les équipements + les ope-

-| rations dordre.

2023

= Recette de Fonctionnement = Dépenses de fonctionnement

m Recette d'Investissement # Dépenses d'investissement

Avec 4 333 429 € de réalisation, pour 5 175 569 € de recettes,
un résultat positif de 307 972 € se dégage et permet la
rasorption du déficit en fonctionnement,

En investissement, c'est 4 874 638 € d'opérations réalisées
conformément 3 la prospective financiére et au Schéma
Directeur d'assainissement, soit un taux de réalisation & 70%.
Le résultat cumulé reste positif avec un solde de 374 768 € &
reporter.

Depuis 2022, c'est 7.9 M € de travauyx, soit 40 % de réalisés
sur les 19 938 245 € d'autorisation de programme pour les 6
prochaines années {2022-2027}.

58

Compte administratif :

Compte administratif zozau
CCVH—régie @&
Etat de 1a dette du service \
au 3NZ/N-L (P 256.2) 9 D66 428 €
dont en capital 462 MT €
dont en interdts 34 T20 &
Durée d'extinction de la dette U ans
Montant des amortissements 1348323 €
Subventions
d’investissements pergues RS
VALLEE DE UHERAULT
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11. Récapitulatif Indicateurs de
Performance en assainissement Regie

D 202.0

D 203.0

D 204.0

P201.1

P202.2B

P203.3

P204.3

P205.3

P206.3

VP 152

59

—

b

Estimation du nombre d'habitants
desservis par un réseau d’assainissement

Nornbre d'auterisations de déversement
d'effluents d’établissements industriels au
réseau de collecte des eaux usées

Quantité de boues évacudes, issues des
ouvrages d’épuration (en matiéres séches)

Prix TTC du service au m? pour une
facture type 120 m®

Taux de desserte par des réseaux de
collecte d’assainissernent

Indice de Connaissance et de Gestion
Patrimoniale (ICGP)

Conformité de la collecte des effluents

Conformité des équipements d’épuration

Conformité de la performance des
ouvrages

Taux de boues issues des ouvrages

Norbre de réclamations écrites recues

Hab.

Nb

Tonne
de MS

€ /m’

Point/
120

%

%

%

39 967

263

1.37

67 / 120
{indice
moyen)

5/4 STEP
Conformes

5/6 STEP
Conformes

5/6 STEP
Conformes

100

186

41 785

237

1.9%

90

70.5 /120
(indice
moyen)

5/6 STEP
Conformes

5/6 STEP
Conformes

5/6 STEP
Conformes

100

175

42 083 /'

349

91

/
2.01 T
/
88.6 / 120
= T
8/6 STEP —
Conformes

&/6 STEP
Conformes

100
143

,,--'"'#
el
—
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12. Perspectives 2024

+ La poursuite la finalisation des opérations engagées
en 2023 :

Route Départementale RD 32 4 Puéchabon.

St Jean-de-Fos, la réhabilitation du talus du poste de
relevage.

Jonquiéres, la rue du Foyer communal.

¢ Des infrastructures :

La maitrise dceuvre de Textension de la station d'épuration
de Gignac.

La maitrise dceuvre de Ja station d'épuration de St jean-de-
Fos.

Les études de faisabilité de la station d'épuration de Plaissan
et de Puéchabon,

La réalisation de [a station d'épuration d'Arboras.

+ Des réseaux:

St Jean-de-Fos, chemin de la Grave.
Le Pouget, route de Canet,

Aniane, ruisseau des Corbiéres.

)

Jonquiéres, la rue du Foyer communal.
Puéchabon, la RD 32.
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St Jean-de-Fos, le talus du PR.
St Jean-de-Fos, chemin de [a Grave.
Arboras, STEP,
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PARTIE 4

Assainissement
non collectif
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1. Des agents au service des abonneés

Le Service Public dAssainissement Non Collectif (SPANC)

de la CCVH a été mis en place en 2007 par la délibération du

18 Décembre 2006, puis intégré au service des eaux au 1

janvier 2018.

Le service est exploité en régie. Etant un service Public 3

caractere Industriel et Commercial, cela implique un budget

annexe équilibré par une redevance en contrepartie d'un
service rendu. Les budgets annexes en SPANC et

Assainissement ont été fusionnés & la fin de l'année

2023. En 2024 une comptabilité analytigue permettra

d'identifier l'activité du SPANC.

Les missions sont les suivantes :

+ La realisation des contréles de conception : instruction
de la filiere, a I'état de projet.

+ Laréalisation des contrdles d'exécution : vérification des
travaux par rapport au projet initizlement validé et a la
réglementation en vigueur.

¢ La réalisation des contrdles de lexistant : premier
contréle réalisé.

+ La realisation des contrdles de bon fonctionnement et
de bon entretien vérification des installations
existantas tous les 8 ans.

+ La réalisation des contrles de vente : vérification des
installations lors de cessions immobiliares.

Les chargées de clientéle du service relation clientéle en lien
avec e technicien SPANC du service exploitation gérent la
partie administrative des questions liées 3 'Assainissement
Mon Collectif,

Aprés tout contrOle, un rapport est généré par l'agent
SPANC qui est alors automatiquement transmis a la
relation clientéle. La chargée de clientéle envoie le rapport
d'intervention ainsi que [a facture a I'abonné. Le service
clientéle assure aussi le suivi de I'encaissement,

Bilan d'activités 2023 :

En 2023, le nombre dinstallations autonomes a augments,
1692 contre 1670 en 2022, Cette augmentation est
directement fiée & limplantation de nouveaux arrivants sur
le territoire et de nouvelles constructions (28 visites de
conception). Le role de Fagent SPANC est essentiel aupres
des abonnés, puisqull les accompagne dans une démarche
incitative et pédagogique pour Fentretien des installations
(mise en conformité, explications, suivi calendaire).

Les contrdles ont été en baisse car 'agent SPANC a été en
renfort & funité assainissement durant plusieurs mois, le
temps d'un nouveau recrutement.
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y

: .m m

Aniane 92 93
Arboras 10 10
Argelliers 239 241
Aumelas 69 59
Bélarga 3 3
Campagnan a7 30
Gignac 130 131
Jonquidres n 1
La Boissiére M 208
Lagamas g 23
Le Pouget B3 54
Montarnaud L3 150
Montpeyroux D 27
Plaiszan n 18
Popian 3 3
Pouzols L] i35
Puechabon i 9
FPuilacher 1= 120
St André-de-Sangonis I n=

5t Bauzille-de-la-Sylve

St Guilhem-le-Désert 13 15
St Cuiraud 22 22
5t Jean-de-Fos 41 44
St Pargoire 28 98
5t Paul-et-Valmalle 45 45
3t Saturnin-de-Lucian 6 5
Tressan 108 108
Vendemian 5 5
TOTAL 1670 1692
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Le saviez-vous ?

Les differents types de controdles

Le Service Public d'Assainissement Non Collectif (SPANC) a

pour mission de vérifier la confarmité des installations chez

les occupants. Cela se traduit par des visites de controles

de conception, de réalisation, de vérification du bon

fonctionnement et lors d'une vente,

Les systemes d'assainissement individuels peuvent

concerner une habitation individuelle, un immeuble ou un

ensemble dhabitations. lis ne doivent pas recevoir de l'eau

de pluie et comprennent en géneral :

+ Un dispositif de collecte des eaux usées,

+ Une fosse toutes eauyx, qui assure un prétraitement,

+ Un dispositif d'épuration,

+ Un systeme de rejet dans le milieu nature! (dispersion
dans le sol).

L'usager se doit de maintenir en bon état son dispositif
autonome. Depuis le 1 janvier 2019, les contriles
s'effectuent une fois tous les 8 ans et la facture est
émise au service fait.

Ci-dessous, schéma  dun  dispositif  autonome

d'assainissement :

=
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p3010

Population desservie ;

Est ici considérée comme un habitant desservi toute
personne - y compris les residents saisonniers - qui n'est
pas desservie par un réseau d'assainissement collectif. Le
SPANC dessert 4 230 habitants en 2023 (& 175 en 2022),
soit + 2 % d'augmentation par an.

Sur 42 053 habitants des 28 communes, les habitants en
SPANC correspondent a environ 10 % .

Installations sur le territoire :

Les installations autonomes sont des fosses septiques, qui
ne sont donc pas raccordés au réseau d'assainissement
collectif, et qui doivent répondre & des normes
environnementales afin d'assurer le déversement des eaux
nettoyées en milieu naturel. En 2023 le service SPANC
compte 1692 installations autonomes (1670 en 2022].

Indice de mise en euvre :
Lindice de mise en cuvre est un indicateur descriptif, qui
permet d'apprécier l'étendue des prestations assurées
par le service. Il est a noter que cet indicateur ne peut étre
interprété en terme de « performance » du service car il ne
contient pas dinformations sur la qualité des prestations
assuress.

Prestations notées :

+ Délimitation des zones d'assainissement non collectif
par délibération
Application dun réglement de service
Mise en ceuvre de la vérification de conception et
d'exacution des travaux réalisés ou réhabilités de moins
de 8 ans

¢ Mise en euvre du diagnostic de bon fonctionnement et
de bon entretien des autres installations.

¢ Existence d'un service capable d'assurer a la demande
du propriétaire fentretien des installations

+ bBdstence d'un service capable d'assurer a la demande
du proprigtaire les travaux de réalisation ou de
réhabilitation des installations

+ Existence d'un service capable d'assurer le traitement
des matieres de vidange.

Lindice de mise en ceuvre est de 100 points sur 140 depuis

2018.

g, Incatars de perfmmance

Evolssion du nombre dinstaliations autsngmaes

[fan30s saptiques] sur le territnire

Contréles effectues:

P i it Jron B e P

Nombre d'installations
ayant fait T'objet d'une
vérification de
l'exécution des travaux

23 17 14

Nombre d'installations
ayant fait 1'objet d'un
examen préalable de ia
conception

DC.332 14 25 28

Nombre d'installations
ayant fait I'objet d'une
VP.334 wérification du 4 88 44
fonctionmement et de
T'entretien

Total 51 130 86

Nombre d'installations
DC.331 shahilitées 4] 8 9

Taux de conformite :

Cet indicateur 3 vocation a évaluer la protection du milieu
naturel découlant de la maitrise des pollutions
domestiques,

Ce taux correspond au ratio suivant : 1@ nombre
dinstallations controlées conformes ou mises en conformité
depuis la création du service en 2007, rapporte au nombre
total dinstallations controlées depuis la création du service.
Le taux de conformité est de 69.6 % en 2023 (69.3 % en 2022).

VALLEE DE L'HERAULT
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3. Tarification et recettes

Tarifs des contrdles : Facturation::

Le service des eaux a délibéré un nouveau réglement de _ : Montad
service et une grille tarifaire inscrite au catalogue des Type de factures | Nombre HT)
prestations le 16 décembre 2019.

Les tarifs augmentent en 2023 avec une différenciation Factures émises 85 19926 €
entre les installations autonomes inférieures ou

supérieures a 20 Equivalent Habitant. Facturés encaissées 100 24 54 €

Tarif 2023
Spanc

20 Eqh (HT) f| 20 Eqh HT)

Contréie de 208.08 € 208.08 €

conception

Contréle de

inma 228.89 € 228.35 €

Contréle de bon

fonctionnement 22889 € 228.89 € .

tigia oo sia) Comptes du service :

Contrdle initial 285.60 € 288.40 € Le compte administratif du budget annexe pour le SPANC se
présente ainsi ;

ol el 228.89 € 228.89 €

vente

Contre visite (dés
la 25me vistte) 104.04 € 104.04 € T =

Dépenses Montit

e S
ﬁfg%_d;_l Fonctionmement 112 849.36 €

LT

oe | Investissement o€
pe T T / /
Total m&ﬂes B - . 38 Slé.Sé € Total dépenses : 112 849.36 €

Déficit ; - 74 332,54 € et—85 824.95 (antérieur reporté) =
- 160 159.49 €

VALLEE DE UHERAULT
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4. Récapitulatif Indicateurs de
Performance en assainissement
non collectif

Régie

{28 cammunes)

D30LO

DC.306

D302.0

P301.3

DC.309

b6

habitants 4] 014

Population totale sur les 28
commynes

Population desservie en

SPANG habitants 4 095

Proportion population
desservie en SPANC/ % 10 %
population totale

Nombre d'installations

nombre 1438
i autonomes
Indice de mise en oeuvre Sy a0 100
points
Taux de conformité des
dispositifs % EHY
Nombre de contrdles
T normhre 51

41 788

4175

10 %

1 670

100

69.3

130

HH

4 230

42 053 /
/

10 %

1692 /

100

69.6

e
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PARTIE 5

Gestion des
Milieux

Aquatiques et
Prevention des
Inondations
(Gemapi)
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La définition de la stratégie GEMAPI de la CCVH a démarré en

2022. Les €élus du territoire, les associations, les services de

la CCVH et les partenaires techniques et financiers ont été

associés a ce travail 3 travers des entretiens et des ateliers
de concertation,

Sur la base dun diagnostic compiet du territoire, les enjeux

prioritaires pour la préservation des milieux aquatiques et la

prévention des inondations ont été identifiés : risque
inondation, zones humides & enjeu fort, cours deau &
restaurer...

Il en ressort trois axes stratégiques :

+ Axe1:La gestion des milieux aquatiques dans un double
objectif de préservation des fonctions écologiques et de
prévention des inondations ;

+ Axe 2:Lintégration des enjeux liés a la GEMAPI dans les
documents durbanisme et projets du territoire ;

¢ Axe 3:Lle développement dune communication adaptée
accompagnant [a mise en ceuvre de la stratégie GEMAPI.

Cette stratégie a ét8 validée en conseil communautaire le 25

septembre 2023. Sur cette base, une feuille de route pour la

période 2023-2028 a été élaborée et validée le 27

novembre 2023.

Elle prévoit la mise en ceuvre des actions suivantes :

+ Le développement de la connaissance des phénomeénes
dinondation sur le territoire et des conditions

43

nécessaires au bon fonctionnement des cours d'eau,
¢ La restauration de milieux aquatiques (plantation,

renaturation de  berges, rétablissement  du
fonctionnement hydrologique des zones humides..),

+ tacquisition fonciére pour préserver certaines zones 3
fort enjeux,

+ la cartographie des secteurs a risque et de ceux &
préserver, et la formulation de recommandations pour
leur intégration dans les projets du territoire et
documents durbanisme.

Pour la mise en ceuvre et le suivi de cette stratégie, la

communication est également un pilier essentiel afin de

développer la culture du risque, sensibiliser la population aux
enjeux de la GEMAP! et rendre compte de fusage de la taxe
par la CCVH.

Fleuve
Hérault

Lez-
Masson

Mgy gl - SUETH
Marcrr Lo s-leboseor -

e
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11 Gestion des cours d'eau

1.2 Espace de bon fonctionnement/restauration

morphologique

Axe 1: Gestion des Milieux 2= e dnondation

acquatiques dans un double objectif
de préservation des fonctions
écologiques et de prévention des
inondations 1-5 Espéces exotiques envahisgantes

1-4 Zones humides

1-6 Impacts des changements climatiques

1-7 Gestion via ['intervention fonciere

2-1 Zones a enjeux
Axe 2 : Intégration des enjeux
Gemapi dans les documents 2-2 Porter a connaissance
d'urbanisme et les projets du

territoire L T,
2-3 Projetsfusages sur le territoire

3-1 Plan de communication

3-2 Compétence/taxe GEMAPI

Axe 3: Développement d'une 3-3 Obligations et bonnes pratiques
communication adaptée
accompagnant la mise en ceuvre de By Anitaations

la stratégie Gemapi

3-5 Espéces exotiques envahissantes
3-6 Culture du risque
TOTAL

Sur 19 actions prévues en 2023, 8 ont démarrées et 11 ont été
realisees.
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« Affluents de
1'Hérault

] # Lerque

,»_j 1 Mosson et ses
affluents

Le plan de gestion des affluents de [I'Hérault avait
identifié un risque important d'embécles en cas de crue
sur les cours d'eau Verdus 3 St-Guilhem-le-Désert, et Lussac
a Pouzols. La GEMAPI s'est donc saisie de ces enjeux par [a
réalisation d'études hydrauliques sur ces cours d'eau.
Elles ont été finalisées en 2023 et ont permis de :

+ Déterminer les occurrences de crues,

+ Modéliser leurs impacts potentiels et,

+ Formuler des propositions daménagement pour

prévenir le risque dinondation.

# Fleuve Hérault

70

Pour le Verdus, la mise en place d'un piége a embacie, par
la pose de pieux dans le lit mineur du cours d'eau et I3
plantation d'arbres en amont du village, est prévue pour
F'année 2025.

Sur le Lussac, il est envisagé de rétablir une zone
d'expansion de crue en amont du pont de la RD123. Cat
ameénagement pourrait voir 1e jour dés 2026,

Ces travaux sont financés par [Etat, la Région et le
Département. Il est & présent nécessaire de préciser les
travaux & réaliser et d'obtenir les différentes autorisations
avant de passer a l'action.

VALLEE DE UHERAULT
COMMUNAUTE DE COMMUNES



PARTIE 6

DE COMMUNES

= ‘ VALLEE DE LHERAULT
COMMUNAUTE




Liste des annexes :

*

Répartition du nombre d'abonnés et dhabitants par
commune depuis 2018.

Déclarations d'Utilité Publique des captages du
territoire.

Facture type 120mde 2023 et de 2024 de la régie
intercommunale.

Facture type 120méde 2023 du SMEVH.

Facture type 120m* de 2023 de la SAUR pour le contrat
des 3 communes [Argelliers, Montarnaud, St Paul-et-
Valmallg).

Délibérations des tarifs Régie/DSP (2023 et 2024).
Volumes facturés en assainissernent du SMEVH.
Notice explicative de la PFAC

Liste des abréviations :

AEP : Aimentation en Eau Potable
DSP : Delégation de Service Public
EU : Eaux Usées (assainissement)
EqH : Equivalent Habitant

STEP : Station d'épuration

Comptes de gestion 2023 de la SAUR.

Evolution des indicateurs de performance (ICGP AEP et
EU, ILC, ILVNC, ILP).

Evolution des rendements par commune,

Evolution des metres linéaires de reseaux renouvelés
hors branchement et hors extension par commune.
Travaux engagés dans l'année en Eau potable (sur
opérations pluriannuelles en AEP).

Travaux engagés dans 'année en Assainissement [sur
opérations pluriannuelles en EV).

Evolution des Volumes annuels entrants et traités en
station d'épuration (supérieures & 2 000 EqH).

F'_‘-\.Fll__l.

RPQS : Rapport Annuel sur le Prix et la Qualité de Service

SMEVH : Syndicat Mixte des Eaux de [a Vallée de I'Hérault, basé & Cazouls dHérault. C'est un syndicat de production et de distri-
bution d'eau présent sur 21 communes dont 5 intercommunalités sont membres. Pour toutes les données "eau potable’ de ces
communes, il faut se reporter au RPQS du SMEVH.

infermations administratives :

Délibération des reglements de service Eau potable, Assainissement collectif et non collectif : e 18 décembre 2023.
Délibération du Catalogue des prestations de service : le 26 février 2024

La CCVH n'a pas mis en place de Commission Consultative des Services Publics Locaux (CCSPL).

Y;LLEE DE LHERAULT
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‘abonnés et d'habitants par commune depuis 2018.

Repartition du nombre d

Regie CCVH

En DSP

SMEVH
[compétence

eau)

ELHERAULT

COMMUNALTE DE COMMUNES

HABITANTS (G284 .
au ler janvier 2019]  2967] 6190] 2083] 991| 488] 5938] 363 836] 264] (28] 450 1¢5](359| 208| 1704) 292 1041| 1049 3496 (12] 670] 95| sd0l 1132 557, 2295] el [ro82
au ler janvier 2020)  2969| 6303 2(00| 988| 490| &013| 364| 830 262| 124] 4se| 115/ 1365 221] 1728] 283) 1040 1037] 3797| M144] 684] 64l 543 1212 582 2313| &7 1086
Yoriotion de 2018 4 2019 A% 1,68% | 0.8% padm Q.a&_ 3% | 00% |07 | AR | LN a4k | 0.0% | 0.4% | 6,3% ] 1L4% &Rm&w«ﬂ BN 8.6% 2.1% — 2% 77% 0,6% 7% 45% 0.8% 1.4% Iﬁ
au ler janvier 2021  2954| 6447|2113 985| 503| e167| 366 855 257| (20 50| 1es|1371] 23¢| 1755] 278| 1040 10r8] 3950 1203] 699  ee8) 546 1300 609/ 2330] €91 1Ml
¥y ion de 1019 & 2020 0.5% 23% | 06% (03K | 2.7% | 2o% | D5% | 0% |LRFR | SLTR | 43% | 0.0% Q.M..m.luwh. 1.6% [al PR 0,0% +1.0% _ 4,0% 5.2% 2.2% 4,2% 6% 3% 4.6% 07 30% 2.8%
au ler janvier 2022| 2957 6594|2128) 981| sio| &304| 373 es7| 253 115| 535| 1i5|1304) 250 1761 274] [047] 998| 4099 (267 705 63 548 1390 629, 2366 700 1149
Yoriation de 2020 & 2021 &% 23% | 07% DA% | 9% )| 22w | s | 1T ol | GFN )5 0% | 0.0% | 0.9% | 5.9% | 0.3% ..—KW. 97% 20% 3.8% .....m.lw@m 1 4% 4% 04% 6,9% 1% 1L5% 1% 0%
au ler Janvier 2023 2977) 6725|2143 971| 517] e44t| a7i| 917| 2si| 112] sei| 1nis|1398] 259] 1776] 268 1057| 995 4194| (330] 724] ee2] S| 1501 648 2393 708 1479
Yariation de 2021 & 2022 0.7% 20% | 07% LR | 1 9% | 22% |BER | 34% | EER | AR | 4.9% | 0.0% | 1.0% |3.6% | 0.9% | SLIR| 0% £ 2.3% 50% 2% — -13% 4,2% 8,0% 3,0% [ - 13% 2.6%
7 au ler janvier 2024| 2981 6763 2148] 969 S14| &456| 370] 93s| 251 iin| ses| 1v4]1412] 265) 1773] 282 1057] 99e| a222] 1362] 733] evs| s7el ises|  4s52) aais] 707] 147
Variation de 2012 & 2023 01% | oe% |ozx |ape|aie| ozn |ain| zrx | oox e o7 |ama] o |2 ] s | oox | orx [orn | 2an | orax | aex | osx | asx | oex L% | o3% | 03%
ABONNES EAU POTABLE
2008]  1444] 2125] 997] 452] 309] 2663] 194 | 506] 274] 62] 30)[59 022] (44] 961] 207] 4m8] 448 1624] sy2] 3sa] 332]  27¢] o8 244 1224 355 559
2009 1457 3218 1013 454| 31| 2693 194 | 520 279) 82 30s|59 | 837 (44| 971 208] 499 449 1453] sS85 415 349] 29¢| 740 256 240 370 582
Varintion de 2018 & 2019 0,9% 3.0% Lo% | 04% | 06% | % |00% | 268% | i8% | 60,0% | 1L7% | 0.0% | 1.8% [ 14% ] 1L0% | 0.5% | 2% 0.2% 8% 2.3% 17.6% 5.10% T2% 76 4,9% 1L3% 4.2% 43%
2020 1481| 3255 1037 460| 316 2722| 194 | 539] 282| 62| 309)60 | B43| (46| 978] 212| 499] 451| 1677 588 367  351| 316, 780, 256, 126d| 377, 591
Yarigtion de 3019 & 2020 6% FI% | 24% | 1L3% | Lo | 1% |00% | 3.7% LI% | 00% § LO% | L7% | L4% |00% | 0.7% | 1L9% | 0.0% 4% 1.5% 0.5% | &lLEE | 05% é.8% 5.4% 0.0% 1L¥% 19% 5%
200 | 1506| 3299 1062) 465 320) 2765| 204| 547| 279| 83 5| 0| 82| 146] 996| 216] 502 488 1866 599 370 347]  426] B34 271 1294] 386 603
Variotion da 2020 o 2021 1L7% T4% | 2.4% | 20% | L3% | 16% | 52% | 5% |00 | 2% ) 09% | 00% | 15% |00% | 0.8% | 1L9% | 06% 8.2% i13% 7% 0.8% <1 1% H..@ﬁ .m.o&. r 5.9% 2.4% m 24% m.cﬂ.
2022] 59| 3323) 1084] 478| 332] 2860| 203] 552 282] 82 314] )] 877] 146| 994 216] s100  s531| 20270 €07 365] e8] 323 867 270 (305] 394 609
Yoriation de 202J & 2022 0.9% 07% | 20% | 1,9% |38% | 34% |BER| 090% | 0% |-REEPAIR ] 17% | 17% |00% | o8% | 00% | 6% 8.8% 88% 1,3% AR 51% L 4.0% 0.9% 0.9% 1 2.0% F.0%
2023) 1523 3350] (092] 486 336| 2896| 203| ss8| 282] e3] 318 63) 8al| 146 1022] 217[ B4] 46| 1772 s14] 377 373 329| 872 27)| (310 394 614
Yarlatlon de 2032 d 2033 0.3% 08% | 075 | L% L% | 1L3% |0o% | L% — 00% | 1,2% _ 3% | 3.3% —Q.Mwh 0,0% | 28% | 05% | 00% | ALI% |L%8% | 2% 3.3% 1.4% 1L9% 0.6% 0.0% 04% | 0.0% 0.8%
ABONNES ASSAINISSEMENT (YP.055)
2018 1401 2992| 959 412) 294| 2540| 187] 47)] 2320 6| 269038 | 7e8| 115] 922| (83| 283] 260[ 1 494] 47e[ 330] e 196] &4 s ro77] 274 538
2009 1416 3081) 969 414 298| 2572 186 484 235 67| 27338 | 7e2| 115 932| 1e4| 28¢] 209) (514] 490 263 am 177 707 1s2)  1iss| 198 570
Yariotion da 20418 o 2019 1% | 3,0% L% | 05% ) 4% | L3% |05% 28% | (3% | -L5% | 05% L 00% | renloon ] LEx |oss | 1% | -196% 1.3% 25% | -20.3% 16,00 9. 7% 8 1% 0,7% 765 2T7% 59%
2020{ 1440 | 3115 | 997 | 420 | 302 | 2600 | 186 | 503 | 236 | &7 | 273| 39 | 773|115 936 | 189 | 251 212| I548) 500 279 262 27| 710 103 1110l 268 496
Forigvies @8 1019 4 3810 7% TA% | 2,9% | 14% ) 13% | 7% J0.0% | 3.9% | 04% | 60% | 0% | 26% Q0% | 04% | 27% | 1L.7% 1.4% 2% 2.2% 5, 1% 3.7% 28.2% 0.4% -32.2% -4,2% 33,8% -13,0%
2021) 464 | 3161 (1022|429 | 305 | 2642 [ 195 S12 | 236 | &8 | 278 | 39 | 785 (15| 944 | 193 | 293 | 237 | 1734 | 512 | 294 | 266 | 235 | 809 163 142 | 292 | 621
Variation de 2020 4 202) .75 5% | 25% 0 21% | LO% | 18% | 4.8% | 1.8% | 0.0% | i5% | e 00% | La%lo0n] ven |2 | 0.7 PILE% | 12.0% | 22% 54% 1.5% 3.5% F3,9% SB3% 2,9% 10.2% N.m._gml.
2022 1476| 3186/ 1042| 438) 314| 2736] (94 si8] 238 e8| 277 41| 797] 115 952| 193] 297] 213] 1593 s12| 392 3% 223| 847 24 173 32 641
Variation de 2021 & 2022 0.8% 08% |20% | 21% | 3.0% | 3.6% | -05%) 1.2% | 0.8% _ 0.0% |04% | 50% | 1L5% |0.0% 08% |00% | 14% | -ioi% | -82% | 00% 33,3% 63,5% =545 4.7% 31.3% 2. 7% ¢.9% 1% 1
2023 1480 3208 (048] 445 317| 2772 193] 524 238] e 275 43| 80)| 115 982| 154] 299| 2(8] 1678 525| 350| 338 236] 829 50| 1165 287 584
|Varfation de 2022 o 2023 03% | 07% |os% | he%| tow | 1.3% | 08%| 12% | 00% | 0ox |07 | 49% [osu 00w | 2% [o5% | or% | 23% | 5.0% | 25% |107% | -177% | 56% | 1% | 299% | 03% | -106% | 8%
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=
—d
- . Arréta de la Indicede | Indicede | Indiceds | Indicede | Indicede | Indice de AUH
Melnconels Rlatei it Communes desservies Dédaradon d'Utilité | protection | protection | protection |provéction | protection | protection m
e i Publique (DUP) 2018 2019 2020 | 2020 02 | 20 =
-l
Aniane Source St Rome Aniane non existant 0 / f ! 0 0 "
Montpeyroux, Lagamas, n°®85-ll-56 du )
80 60 60 60 60 60
Mentpeyroux | 2 Forages duDrac | ) 4 oras, St Jeande-Fos | 27/0811985 w
Fo 5 s L W n°07-1l-106 du \ u
StSammmintdaliician |4 2 Poraaendy., ERtImIne- L Oty o o eI W 0 60 60 60 60 60 A
Carons Guiraud, Jonquiéres
Il-de 201
n®13-111-027du
4F i 12/04/2013
Gignac = s Gignac et modification n° | 8- 80 60 &0 60 60 60
Combe Saliniére
111-084 du
20/07/2018
St Bauzille-de-la-Sylve,
St Bauzille-de-la-Sylve | Source Le Pesquier S Popian 4 1810712013 80 60 80 80 80 80
Pouzots Forage du Stade Pouzols 13/07/2006 80 60 80 80 80 80
St Guilhem-le-Désert mo:_.no?_a: awo:n du St-Guilhem-le-Désert non existant 0 20 20 20 20 20
onde
Le Pougat Puits de fAuméde Le Pouget non exjstarnt ] 20 20 20 40 40
St André-de-Sangonis | Source du Pont | St-André-de-Sangonis 20/06/201 1 80 60 60 60 60 60
Sol Labid
Argelfiers FA Puéchabon 05/12/2017 60 60 60 60 60 60
Frondroide
_ 2 Forages : des
La Boissiére Mouliéres et des La Boissidre 28/01/201t 100 80 80 80 80 80
HLI. = Planasses
Dilinition
ﬁiﬁmﬁ.%a + Aucune action de pratection
3 20% Signifie : m.mn_ﬂ environnementales et
e hydrogéatogiques en cours
@ o 40%|Signifie : Avis de Thydrogialogue rendu
E§2 8 0% Signifie : Arréeé priectoral
m m m Signifie = Arriné prédecioral complitement mi en
S g @ B0%| euvre (terrains acquis, servitudes mises en place,
.Mlu.. w - travaux terminés, etc)
M 3 M Signile 1 Arriné préfecior] complidement mis en
.m m = V0%, | cewrvre £t miee e place dune procedure de daivi
E® &g de son application

COMMUNAUTE DE COMMUNES
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Recto—Facture type Régie de 120 m?: année 2023

TITULAIRE DU CONTRAT REFERENCE POINT DE LIVRAISON (PDL)
Hom st Prénom ou Ralson Soclals ; 2390702
Y/ CC VALLEE DE L HERAULT
. Identifiants pour créer volra comple sur Pagence an
VALLEE DE L'HERA . i :
COMMUNAUTE DE chMJLg ::U'ossso dessorvie : ligne (velable uniquement pour la création du compte) ;
Service des eaux a4 gf h“.}ﬁé’&‘m o Mom : CC VALLEE DE L HERAULT
PDS : 238070201
VOS CONTACTS
CC VALLEE DE L HERAULT
A l'accusl 2 PARC D ACTIVITE DE CAMALCE
du lunvdi u vendred Chemin de MEcothe BP 15
34150 Gignae de 6h i 13h.
Paour tout renseignemant 34150 GIGNAC
wturgences : 04 87 57 38 26
Par Inbamat :
servicadessaux.ce-vallea-herault.ir VOTRE FACTURE DU 23/01/2023
@ Par courrler ; N® 202300006 Détails au varso
gg?_'ﬁmE DES EAUX VALLEE Périoda de facturation du 64/01/2023 au 3142/2023 120m?
CHEMN DE LECOSITE B DISTRIBUTION DE L'EAU POTABLE 23844 €
34150 GIGHAC I COLLECTE ET TRAITEMENT DES EAUX USEES 219,93 €
Par mal B ORGANISMES PUBLICS 56,57 €
chontule sorvicadessawi@ec-velles-
ey Total facture TTC 514,94¢€
Mantant TTC a régler avart le 22/02/2023 514,94 €

VOTRE PROCHAINE FACTURE : MARS 2023

MESSAGES Les moyans de palemant mis i votre disposition pour Is riglement de volre facturs :

¥ Le Tire interbancaire de Palement :
Dataz el signaz 1o TIP 5ans <n modifier @ monkant Joignaz un ralave didenhlé bancare, pesiat ou de carssa d'épargne si ceda ast
Les snalyses d'seu de volre commune sont demands sur s TIP ou 5 vos coordonndes bancaires onl changé Envayez le tout, sans aulre cournar, en Llisart Femveloppe mtour &

I i 18T "oubll
disponibles. & Maccuei, on malie et sur lagence adresss gui fgure surla TIP Neubliaz pas d-aiiranctur volre courmar
wn figne +  Le palement par chubque :
S vous souheitez Uhliser ¢2 mode de réglament, vous devez libalier volra chéqua 4 Fordre 46 ragie savice des 9alx Valés de IHéraul,
joindre abllgatoirament ls voiet TIF, 5ans la signer, I'agralar, ni s coller st anvoyez la tout a0 utihsant l'emrsloppe retour a adrasse qui
figure surle TIP N'oubliez pas d'affranchirvotre courmar
+ En espice #f carie bancake ;
VOus POLVET AUssi paysr oM ospdce n vous rendant & Macousil du semics des eaux 3¢ 13 Yallés de I'Hamult avac la présente tacture
v Lamensualisation :
Cetta lormule de paiement permeat d'étaber vos mglements uf [amds 1| vous sulfit de vous adessar au service des saux do la Valles de
FHeérault, mune dun relevé didenblé bancaire ¢l postal. afin dafablir b contrat de mensuahisabon au de 12 Wlechargar sur l'agence &n
igne
v Le préldvemnent automatique :
Pour béngfoer de o servica, 1l vous sult 8o foumar un miewé didentitd bancars ou postal st de remplr una autorisation ds prélévement.
document dispamible aupras du sernce des ealk de la Vallde de 'Hérault ou en L¥schamgement surie ste oe Fagence en ligne
+" Lo palemant en ligne {carts bancalre) sur un espace privé
Connactaz-vous T)YT e 2424 sur [agence en ligna il Nee-heraull fr La kan ligna peut s'effaciusr
uniquement 5 jours apres la date d'emission da la facture, Jusqu'a la date d'2ché indiq d 5

FACTURE CHORUS

REf. facture CHORUS : 202300006

SIRET : 24340069400127
Service . Factures_publiques
Engagement:

75 Wl VALLEE DE LHERAULT
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Verso—Facture type Régie de 120 m* : année 2023
CC VALLEE DE L HERAULT - 5 RUE DE LA LUCQUES - ZAE 34725 ST ANDRE DE SANGONIS

CLMPTEUR

ANCIEN INDEX

NOUNWVEL INDEX

COMEOMMATION

H21UA333082

Relové ls 012012025

Relové e 17/08/2022 : 18
] 116 Relwvé g 23012023 :

Relevd Is 0100172023

1e om’
2% 120m?
Total : t20m*

Abonnemsnt &3u {an nombre de jours)
Comsommalion aau
Consammanon e3u

Présemv ahon des ressoLrces en sau (agance da Feau)

COLLECTE ET TRAITEMENT DES EAUX USEES

Absnnement assainissement (en nombre de Jours)

Comsommabion assainiss sment

Radevance Lulte conlra la paliution

Redev ance modemes abon das résealn de colects

Périada Nb jours ou Prix unitmine Montent Taux Montant Montant
factrée volume en m’ &HT &HT TVA £TVA €T1TC
DUI2023-3171272023 385 Q21918 0,00 S5% 440 8440
020 1/2023-2301/2023 50 1 02000 in fa 55% 2.4 5381
020 1/2073-23/012023 0 122000 85,40 55% 470 90,10
03012023231 2023 120 008U00 250 55% 0.5 10,12
49,93
010 1/2023-21/1 22022 35 018256 57.00 100% .70 73,70
0201/2023-2301/2022 120 1 10780 132,34 100% 1320 146,23
524 36.57
0240172033-23/0172023 120 0 28000 2380 5% 185 3545
D01/2023- 2301 /2023 120 016000 19.20 1004 142 24,12
Mantant facturé avec abonnemeont 514,94
Fron a liye 0 4294 TTC
HT TVA TIC
Prix du m3 TTC hors abonnemant TVA 5 50 264 60 14,29
TVA  100% 219,14 213
l @ ;uﬁgaé':man? £ parlire) Total 479,74 38,20 514,54
Montant & payeren € TTC 514,894

DISTRIBUTION DE L'EAU

L 200 et A (P AT MoR] 1| COUME |85 COdts ey
Bgagks paur 13 gestion de I'eas porebie (Enireten des

natallatons, oas rdyeals, gey comprEurs, reléve,

factraton) Celt= paie @5t fathurde inodpendamment
o NOMONE 08 M3 COMomme

e e T
B2 DFOPOMONNeNE 3 13 COMaDmm.ation =& | fessds ms
Tonction dy relevd gy comptew deay eMectsd par
Tergloitant Elle parmet e CauUIF (84 Fanmoc sur (e
=t =

Mieux Comprendre votre facture

EAUX UBEES ORGANIEMEES PUBLICE

L'abannamant A5IMECEHMEnT (Rt fore] - [l COLNTE 183 LA redevance pour pradvement sur 12 ressoures sn
Loty fic 8% erages pour 1 gestion de 1 [~ TRIY, pour p d# 'eau Fongine
L3 conpommation ipart vanable) - st 1 calculie S80n qua stla pour des.
l'nder e Sl firss sofsien o pEtooe B PIVES  réieaux e collatte | CBS HTIS radevances sont
UM T A R parla & g walkee

o FHErll pou 12 COmpEr de PAgence ge 'Edu qui
défnit la polltque gbndraie an matisre de qualité de
I'eau

Lagere de 'Ean wde tandirement B collachibes &
Téeallser 2w raveus o assen|ssement ¢t i dépallugon
s gau uEes Jins| gUe [ pTIECIONS o8 réssmmtes
&N Ea

VA

LaT.VA (29 G rédutts (1), $ppaquent 3 ers snnle
des Lomposants de 1a R

- 55 % pour Fegu potolie

- 0% pawrrassalnssement colechi

(1] application des B Gnvigeur, 98 rEPOREr aJ ditail
04 |a facture

Pour toutes réclamations concemant I'établissement de |a facture, s'adresser au ; Service des saux de la Vallée de I'Hérault.

clientele servicedeseaux@cc-vallee-herault fr - T&l 04 87 57 36 26

Quand payer votre facture . Avant la date indiquée au recte dans le cadre "limite de paiement”

WA VMLLEE UC L TENMULT
COMMUNAUTE DE COMMUNES



Recto—Facture type Régie de 120 m®: année 2024

“LLE DE UHERAULT

TITULAIRE DU CONTRAT

COMMUNAUTE DE COMMUNES
Service des eaux

¥

YOS CONTACTS

A l'accusll :

du kundl au vendredi Chemin de IEcosite
34150 Gignac ds Gh 4 13h.

Pour tout remseignemant
sturgences : 04 87 67 36 26

Par Infernet :
sarvicedeseaux.cc-valles-harault.fr

Par courter @

REGIE SERVICE DES EAUX VALLEE
DE LHERAULT

2’PARC D ACTMTE DE CAMALCE BP
1

34150 GIGNAC

Par mall :

clentele. servicedessauxificc-valiae-
herault i

MESSAGES

Les analyses d'eau de volre commune sont
clq:mlalul Feccusll, on mains ot sur agence
L "% L]

77

REFERENCE POINT DE LIVRAISON {PDL)

Nom et Prénom ou Ralson Soclale : 1140189
CG VALLEE DE LHERAULT
Identifiants pour créer vobre compte sur Pagence en

Adresse desservie : ligne (valable uniquement pour la création du compte)
$EEVIN QR LNCORITE Nom : CC VALLEE DE L HERAULT
el PDS : 114015901

CC VALLEE DE L HERAULT

2 PARC D ACTIVITE DE CAMALCE

BP 15

34150 GIGNAC

VOTRE FACTURE DU 18/01/2024

Détails au verso

N° 202400112
Pérlode de facturation du 01/01/2624 au 3tH 272024 120m3
[l DISTRIBUTION DE L'EAU POTABLE 2i606¢€
B COLLECTE ET TRAITEMENT DES EAUX USEES 253.22¢
B ORGANISMES PUBLICS 57,83¢€
Total facture TTC Lo YA RE-
Montant TTC a régler avant le 19/02/2024 64711 €

VOTRE PROCHAINE FACTURE : MARS 2024

Les moyens de palement mis & votre disposition pour [ raglament de votre facturs ;

¥ Le Titre interbancaire de Palement :

Datez of signez la TIP, sans an modilier |2 montant Joignez un relevé didentité bancaire postal ou de caisse d'dpargne si cela est
demands sur e TIP ou 91 vos coordonndas bancaires ot changs Envoysz b bout. $ans aulra CoUMer, en wbilisant 'anveloppe mtour 4
Fadresse qu figure surle TIF N'oubliez pas d'afiranchir yolre coumer

Le palement par chique :

Si vous soutaitez ubliser ce mode da réglement, vous devez lbelier volra chéque & Pordre de rée seivice des esua Vallde de I'Hérault,
Windre obligatoiremant le volet TIP, sans is signer, I'agrafar, ni le collsr et snwoys [e tout en Lbllsart Penvaloppe retour & Fadresse qu
fiqure surls TIP Noublisz pas J'affranchir veire coumer

¥ BN espéce et carte bancaire :

WaUs paLveT Aussi payer en espace envous rendant 3 l'accuad du senica des aaux de la Vallsa de (Héraul avac ta presents facturs

+ La mensualisation :

Cette lamule de parement pomet d'étaler vos réglements sur Fannde |l vous sufft de vous admsser au service des eaus da | Valles da
FHémuit, muni d'un refevé didentle bancaws ou posial, afin O'éabiic lo contrat de isabion ou de le k) gar sur l'agance &n
hans

Le préfévement autom atique :

Pour bénéficier da ¢2 service il vous suffit 3o fourmer un raleve J'idernhlé bancaire o postal st de remphr une autonsation de préldvemant,
document disponible aUpTés du sanvice des eaw da 13 Vallée de FHérault ou en téléchargament sur e sibs de 'agence enlgna

Le palement sn [igne {carte bancalre] surumn espace privé

Connactez-vous 77 st 24024 sur Magenca an hgne  servicedesaaux cc-vallea-herault fr Le paismant an ligne peut s'effectuer
unicuamant S jours apras l2 dats d'emission di ta fachers jusquia |a date d'echaance indiqués au-dessus

FACTURE CHORUS

Réf. facture CHORUS : 202400119

SIRET : 24340062400127
Service ; Factures_publiques
Engagement :

VALLEE DE LUHERAULT
COMMUNAUTE DE COMMUNES



Verso—Facture type Régie de 120 m® : année 2024

CC VALLEE DE L HERAULT - CHEMIN DE L'ECOSITE SOM 34150 GIGNAC

COMPTEUR
C21FD00s

ANCIEN INDEX
Rado le 0170112024 .

1239

NOUVEL INDEX
Radio e 1840172024 :

1354

CONSOMMATION
120

Total : t20m’

DIETHIEUTION DE LEAY POTABLE

Ahonnement sdu fen Nombre de jouwrs)
Consormmalion eau
Consommalion ¢al
Congommahan sau
Consommation eau

Préseanvation dos rassources en eau (agancs de Faau)

COLLECTE ET THAITEMENT DES ESUX UBEES

Abonnement assaimssement (gn nombre de jours)

Consommabon gssainissement

Radevancs Lulle contrs [a palubon
Radevanca modermisation des réssaux ds collacle

DISTRIBUTION DE L'EAU

L abormam ent aau {part fixg) || coume (25 colis Mes
angages powr |3 gestion de I'eau potatle {eniretien des

installallons, des résaaud, des COMpleUrs, redve,

factraton) Ceae pare &t racturee ingbpendamment
du nombre d& m3 comsamme

La wau jpart | ¢ calE partle
“f proporonrele 3 (3 consammanon geau caltulde an
fonelion gy releve gu comptewr o'eau sffeclué par
Fexplotant ENe permet de cowr les ravaux sur g
L¢3 E

Période Nb jours ou Prix unituire Montant Taux Nlontant Montant
facturée volume en o’ EHT €HT TVA €TvA €TTC
¥16.06
QDUZ0H-31A1212024 k! 0 21858 a40,00 I3 440 24,40
M112024- 130172024 15 000000 0,00 35% 0,00 0,00
01012024-18/01,2024 A3 1 07000 ATAS 35% 206 395
DD 12021301 /2024 30 1 29000 64,50 55 % 355 B&,05
1012024-1501/2024 1] 149000 2060 55% 164 3144
01012024 180112024 120 10000 12,00 5.5% .66 12,66
253,22
0112024-311202023 56 0 13306 67,00 100% 6.0 713,70
0101°2024-180112024 120 136000 163,20 100% 1632 179,52
34,00 57,23
112024 18/01,2024 120 0 239000 34,30 5% 19 38,71
01/01/2024-15/01/2024 120 O 15000 19,20 100% 1492 2112
Montant facturé avec abonnement 547,11
Prp¢ A o2 O 004358 TTC
HT TVA TTC
Prix du m3 TTC hors abonnement VA 55% 265,65 1422
T VA 10,0% 24940 4.4
I @ ;,"24 € (salt o’n‘mz 4 € par litre) Total 50705 39,16 54711
Montant A payer en € TTC 547,11
Mieux Comprendre votre facture
BAUX USEES ORGANISMES PUBLICS TVA

L'abennemant assaimssement (part hxe) ;i conrz les

Codts Mes engages pour L gesbion de I'assainissement

La consommation {pan varabi : elle est caltulie seion
l'ndex du compeelr d'es polable & participe Aw (RN

SUF les réseax of les nrastructnes

La radavancs pour pradvament 3 13 ressoursa ey
#3U. 12 redevanca powr pollutien de l'sau d'enging

quis wt 12 pour LY
rigaaur de collgete : ¢8% [MOis Edevances 1onk
TECOUNTERS Par 13 COmmMunauld 08 communes valkes
de "Hérault pour le compie de 'Agence de ['Eau qui
ddfnit (3 poliboue générale en mabere de quaite de
L x 1]

kgt o 'Eau e ancierement ks coleciviés &
TR Bl TiWRF LTS 91 O S,
GBS #3x USRS NS QUE 1 DOBCUONS des ressources
en edu

La T ¥.A  les Bur réults (1), appiiquent 3 lenzemple
de3 COMpOsats de lafachus

. 59 % pou i'sau polatle

- )% pour "assanissement cosect!

{13 applicahbion des Tau en vigeur, 38 eparter au détall
oe {3 factue

Pour toules réclamations concemant I'établissement de ' facture. s'adresser au - Service des eaux de Ja Vallée de V'Hérault,
clientele servicedeseaux@cc-vallee-herault fr - Té 04 67 57 36 26
Quand payer votre facture : Avantla date indiquée au recto dans le cadre "limite de paiement”
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Recto-Facture type SMEVH de 120 m®: année 2023

etions
. Z22020000701 | 0ZI0N7 1 QTI0O5T Inoamest
Syndicat GOMMUNAUTE DE COMMUNES VALLEE |
Mixte CHEMIN DE PERGAZAN
des Eaux de la NEOECEAC
Vallde de FHérault
Boyne NOM EXP PRENOM EXP
2Rou de N RUEEXP RUE EXP CS CSPE EXP
34120 CAZOULS D'HERAULT CODPOS EXP VILL EXP

Tél: 0467252829

Mail : smevh@smevh.fr LIGNE ADR PAYEUR
Site internet : www.eau-vallee-herault.ir LIGNE ADR PAYEUR

e
REGIE OUVERTE DU MARDI 8HOO AU LIGNE AD& PAYEUR
VENDRED! 12H00

=i Ov N B N =

FACTURE ASSAINISSEMENT
Mzm : 392“30449 162361 du

La eonsommation mentionnde sur cette facture
a5t baséde suite au relevé de votre comptaur.
Le montant total tient compte des échéances honorées.

CONSOMMATION o m

MONTANT T.T.C.
PRIMES FIXES n70
CONSOMMATION 167,38
TOTAL FACTURE 241,05
A REGLER AVANT LE ¢

Toute réclamation doit parvenir au SYNDICAT dane les huit jours de 'stablissement de la facture.

TALON CHORUS

Réf, tacture CHORUS : DDSTING3506087
Ré. & rappeler : 222023000701 | 023087 § 023057
SIRET : 24340069400127

7% Y:MLEE DE UHERAULT

COMMUNAUTE DE COMMUNES



Verso—Facture type SMEVH de 120 m?® : année 2023
DETAIL DE VOTRE FACTURE REF. 2023 0449 162381
Ref. & mppeler  FERZROCGT0) £ 023057 /023057

Numéno i Deaba ey Date frwgheot m?
2220280007 | 311212023 260 01012023 20 120 Nomal
LBELLE Base Prie e Montant T Montant Monkant
E£HT € HT TVA CTVA ETTC
L £ WSS TeeY e I ity s
ASSAMISSEMENT COVH
pirtode du 0101/2023 au 311122023 120 md 1.1 132,84 10.00 12,29 14823
PRIME FDE ASSAINISSEMENT CCVH
période du HTANZ0ZI au 31212023 385 47,00 67.00 10,00 8,70 T30
Crpgamarayn Pybice. nn
REDEVANCE MODERNISATION RESEAUX COLLECTE
période du 010712023 au I H22023 120 m3 0,180 19,20 10.00 192 2,12
TOTAL A PAYER 219,14 21" 241,05
Explications
EN can de v, ETTEE W oooew gy oeriiko
Prine fixa : [ ] e 8N comptedr i par ks
ek Lo i o Lo bris des scolibs ast probibd, i compar:
o d e bhanchinnars l..;_p.p-mmmlmm 1 i o HmAnagemed, adrikir M nidired:
w.hﬁ#“-"ﬂqnm
w E‘ m- IE ol CERTE YOO COMTEL
o Fasggsi EFATFF RIS D 'l.'-'-l-
Bl T T n.r-"mm _-u-l-
bl il sl '] B P e e | ﬂnﬂ_‘l:rt-'ﬁl'
el L L L
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Recto—Facture type SAUR de 120 m*: année 2023

o
F___ 1
“— v Ny du cliant | s swssre

France + Adresge degsarvig  wwww

MONTARNALD
) vessage

T (L

62023

Ak i ek
s £ 2 2t
b 20 o A e o ok Ak
ook ek R Ak

e 3 Contacts
SAUR - EAU POTABLE

Votre facture de simulabon du 10 octobre 2023
(G wilre comple fur imemet

[T Cette simulation a &t menée pour une consommation de 120 m®
Sorvics Clisrty
£l 54 00 355 1 e fun appet feal)
DuiLundi au Vndead dg £ i 180
Tdh £TTC
ﬂ i i ;memm Distribution de I'eau potable 200,01
(e, ] COMMUNAUTE DE COMMUNES VALLEE DE L HERAULT
:"""”““'Ecm“" Collecte ot traitement des eaux usées 183,08
?a”"":,&,,& o o e COMMUNAUTE DE COMMUNES VALLEE DE L HERAULT
s undh s vendred o 9h & 121 at s 14h & 17h Organismes publics 56,57
Taotal facture 430,66
CCVH-ASSAINISSEMENT
439,66
Sarvica Chients
040757 328 ditedl sy verso
Répartition de votre faciure

I Charisusion oo N potabes
I

I CoSecin ol bemant dis
bt 4

I Oromeamies publes 1200%

Y:J’ALI.EE DE UHERAULT

8l COMMUNAUTE DE COMMUNES



Verso—Facture type SAUR de 120 m® : année 2023

FACTURE SPECIMEN

QM TARMALD Ll EI-I-IH 095 #m Conso, simulée

Parlodaes Tranches Quantité  Prix unitaire Montant TWA Montant
Voltrs facture en détall - on m* ouvokims en€HT en€HT % ~ an€TTC
(> Datroon ce reoupotave | 189,58 20001
Abonnemant 40,01 42,21
Part Cté de communasg Je samesirs 2023 — 21,43 5,50 a )
Part SAUR Za samesirs 2023 1858 550
Consommation 149,57 15780
Part Cté de communes 2 semestra 2023 a3 0 0.5060 15,18 550
31450 €0 0,0820 .64 550
51a120 70 0,2620 19,74 6550
Part SAUR 2o semestra X123 1430 o] 0,513 t541 550
Ha1 a0 0,9378 8440 550
Préservation des retsources en eau 29 semesire 2023 120 0,1100 13,20 550
i : 166,44 183,08
Abonnament 33,50 16,85
Part Cté de cormmunes 20 semestre 2023 = 33,50 ﬁ
Consommation 132,94 146,23
Part Ct6 de communes 70 semastrs 2023 120 11078 ts2e4 1000
5280 56,57
Consommation ) 52,80 58,57
Lutta contre la polkition (Agance de 'seu) "~ Zesemssto 2023 120 0,2800 WE0 550
Mademisation des résaaux (Agence de F'eau) 2o semasira 2023 120 0,1600 19,20 10,00
Le prax toyen dé volre ation (ors &b U] HT exondrb de TVA : 0,00 € TVASS0%:1228& Total facture TTC : 439,66 €

a'elva s 2.00€7/m3 soit 0.00300 € /litre HT sourmie & TVA : 408,92 € TVA 46,00 % ;: 10,58 €

T i’ bk et - D00 €

= Mloux comprendre la répartition de votre facture > Messags
Part intercommunale/Communale Part BAUR Part Drganismes publics
Sen 4 bnancer [as mvesbssements o ks Reémunérabion pour "exécution Radevances deslingss aur alablissemanls Gérez divectoment
prastatlons réalisses par les collocthotds iy i o Pl deni pubkcs ([agance do 'esu OU Sux voIsS navigables
PUbEUes {COmmwngs, syndic s ou QuUvrages ot dqupements da Francs}qu inancert fss actlons st les voire compte en kgne sur
ftas de < prop des wnstallalions da la ufts conlre 13 pollulion et pour www.sarcllent.fr
ALVIQEs OU par i tlers prive aufre que SAUR 14 préservalon des mEsourcas on asu
SAUR SAS au capial o 10159000¢ RCS Nanbeme 339379984 SIRET 339 379 969 05974 mgesma 11 cnmm DE BRETAGNE 1301557 |.Es MOUUNESUX Tva nF HAF 2600
Vs dOnnées personnadles ot ranées par SAUR pour MEHECUDON da vme conirat o GRIMD. A I CRNNERS W CONCEMANT dont un tiot daCtEs, qopposiion_ da
ot SaTar £ Al par &mall A Fagresae opaiisan o pu :ﬂrcr.mlef p)stal aupr&! oe SAUR, 11 cnmln ua Brtagne 32 ITISSY LES MOUUHEA Pour & s3voe fhus SUr M09 ENQagRMENs, (OAMeEz
ieFire el cue clar g onnées [woww SRUCIAE T - Rubrique Données; Persarmstes

iveles)
Comufirm datvirk a rame L. 20u Cote 8 Commence, i 5era qmque 3 out profesalonng an sduation de rond de palament une Ingemnds frtatrd 08 A0 &0 GO It de ecolnement

VALLEE DE LHERAULT
82 COMMUNAUTE DE COMMUNES



Délibération prix du service de 'eau de la Régie pour I'année 2024 page 2/4

I'assainissement,
CONSIDERANT que les redevances communautaires se répartissent comme ci-annexées,

Le Consell communautaire de fa Communauté de communes Valiée de PHéraule,
APRES EN AVOIR DELIBERE,
Le quorum étant atteint

DECIDE

- d'approuver les différents tarifs des redevances communautaires pour les services publics d'eau
potable et d’assainissement tels que présentés en annexe i compter du ler janvier 2024,

- d'autoriser le Président a appliquer, pour les services en régie, ces difiérentes redevances pour
I'établissement des facturations afférentes,

- d'autoriser le Président & transmettre, pour les services délégués, ces différentes redevances aux
différents délégataires de service pour leur mise en application 4 compter du ler janvier 2024,

- d'autoriser le Président i signer tout acte utile et & accomplir toutes les formalités afférentes a ce
dossier.

era;s;;:smn au Représentant de I'Erat Le Président de la communauté de communes
Publication le

Notification le

DELIBERATION CERTIFIEE EXECUTOIRE

Gignac, le

ldentifiant de ['acte :

Autewr de facte: Jean-Frangois SOTD, Président de h
Communauté de communes Vallée de I'Hérault

Marie-Héléne SANCHEZ

P
.
\ VALLEE DE UHERAULT

87 COMMUNAUTE DE COMMUNES
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Délibération prix du service de I'eau de la Régie pour lannée 2024 page &/4

PRIX DE LUEAU 2024

Les redevances communautaires se répartissent de la fagon suivante :

*- Pour |
Parts fixes (abonnement) pour I'zau potable sont de
80 €/an pour un DN 15 et 20
160 €/an pour un DN 25
240 €/an pour un DN supérieur a 25

- Parts variables (consommation) pour Feau potable sont de :

0,00 €/m3 pour une consommation de 0a 15 m? inclus

1,07 €/m? pour une consommation de 16 a 50 m3 inclus

1,29 €/m3 pour une consommation de 51 m? a [00 m? inclus
1,49 €/m? pour une consommation de 101 m? a 200 m? inclus
2,87 €/m? pour une consommation de 201 m? a 500 m? inclus
3,61 €/m3 pour une consommation supérieure a 501 m3

AN AR

- Part fixe (abonnement) pour I'assainissement est de 67 €/an.
- Pare variable (consommation) pour l'assainissement est de 1,36 €/m?

Val malle, la formule d’actualisation de fa part delegatalre a éé arrétée conformement au contrat et
en accord avec le délégataire. L'inflation se traduit par une augmentation de Pabonnement de 9,1 % et
de 10 % sur les parts variables pour le délégataire.

Les parts communautaires sont donc le négatif nécessaire pour garder un prix unique sur I'ensemble
du territoire.

- Part fixe (abonnement) pour I'eau potable est de 38,77 €/an.

- Parts variables (consommation) pour l'eau poable sont de :

-0,5666 €/m? pour une consommation de 0 & I5 m? inclus
0.5034 €/m? pour une consommation de 16 m? a 30 m? inclus
0,0360 €/m’ pour une consommation de 31 m? a 50 m? inclus
0,2560 €/m? pour une consommation de 51 m? a |00 m?3 inclus
0,4560 €/m? pour une consommation de 101 m3 2 200 m? inclus
1,8360 €/m3 pour une consommation de 201 m? a 500 m3 inclus
2,5760 €/m3 pour une consommation de 501 m? 4 750 m?
2,4060 €/m? pour une consommation supérieure a 750 m?

A SENENENENENENEN

- Part fixe (abonnement) pour I'assainissement est de 67 €/an
- Part variable (consommation) pour I'assainissement est de 1,36 €/m3

4
\ VALLEE DE L'HERAULT

e COMMUNAUTE DE COMMUNES




Volumes
facturés

Volumes facturés en Recettes SMEVH €

. . Montant facturés EU
assainissement en 2023 | s

{encaissement et Impayés au

par le SMEVH : soumis & (conso et redevance) Ly IR & 4 o
Iecevance a0t SMEVH a la CCVH)
EU (m®)
Aumelas 26474 39520 33757
Bélarga 28694 54954 47073
Campagnan 20008 59963 53944
Vendémian 51121 92239 68574
St Pargoire 110479 199118 170964| 114 919
Puilacher 15935 26081 25012
Tressan 21844 40570 36477
Plaissan 80104 142826 104548
TOTAL 384659 655268 540349

Vente d’eau aux abonnes

(avec redevances) : encaissés 289 153,19 BIaT8:50
Comptes de gestion 2023 de la — —
SAUR pour les 3 commungs en | Reprise impayes exercice . St
DSP {Est) : précedent
Pas qe. recettes fermféres en Impayés en cours 50 041,38 44 705,16
assainissement car simplement
prestation de facturation pour Abandons de créance 2 041,97
{e compte de la CCVH.

TOTAL 239 111,81 384 026,18

Vente d'eau aux abonnés (avec
434 718,84
redevances) : encaissés
Reprise impayés exercice précédent 40 810,72
Impayés en cours
Abandons de créance 1779,42
TOTAL 473 750,14
0 VALLEE DE L HERAULT

COMMUNAUTE DE COMMUNES



“LLEE DE UHERAULT
COMMUNAUTE DE COMMUNES
Service des eaux

Participation au Financement de
I’Assainissement Collectif

Qu'est-ce qu'est ?

La Participation au Financement de fAssainissement Collectif est une redevance non fiscale destinée au financement des grands
profets en matiére d'assainissement, telfe que la construction des réseaux principatix de collecte des eaux usées et des
stations d'épuration. En effet lors dinvestissements conséquents, le gestionnaire anticipe et intégre dans ses calculs Ja
population & venir dans les 20/30 prochaines années. La population future participe 3 ces investissements par le biais de cette
participation.

Selon farticle n°L1331-7 de la santé publique , la PFAC est obligatoire pour les proprigtaires ayant un projet de
construction individuelle ou d'extension comprenant une piéce deau.

I existe une PFAC domestigue qui correspond aux habitations et une PFAC non-domestique, qui correspond a des focaux
commarciaux, écoles, camping...

Quel est le mode de calcul ?
Le tarif est délibsré chaque année par la Communauté de communes Vallée de IHérauft pour la PFAC domestique. Le baréme est

décliné en trois tranches :
*  Surface de plancher 3 usage dhabitation s 390 nF  [exemple tarif 2024 : 35.7 €/n¥}
& Msupplémentaire jusqua 140n¥ inclus {exemple tarif 2024 : 1275 €/n?}
+ M supplémentaire {exemple tarif 2024 : 6.38 €/n?}

Le tarif est donc basé en fonction de la surface de plancher de votre construction individuelfe ou de votre extension.

Pour la PFAC non domestique, funité de référence est féquivalent habitant {853.74€]. La surface en n¥ et Iéquivalent habitant de
votre projet se trouvent dans lavis durbanisme transmis par le service des eainc

Quel tarif est appliqué par rapport a la date de l'autorisation d'urbanisme ?

Le tarif applicable est celui en vigueur au moment de b date dobtention de Fautorisation durbanisme {du permis de
construire ou de la déclaration préatable]

En revanche, le paiement sera demandé qu'au moment du raccordement & fassainissernent collectif {lorsque votre construction
Individuelle ou votre local sera raccordé).

| A pater . cette participation est due par le propriétaire et ne sapplique quune seule fois, lors du raccordement du bien au
réseau pubiic.
" délibération teléechargeabie sur fagence en ligne, rubrigue Prix de leau.

g

Exemple de calcul pour une maison de 150m? sur 1a base des tarifs 2024 :
[(90m? x 35.7 €)+(50m?x 1275 €} + (10m?x 6.38 €]] =39U.I€,

Pour tous renseignements compiémentaires :
Communauté de communes Valiée de 'Hérault- Accueil Service des eaux Tél. : 04 67 57 36 26
Agence en ligne : www.servicedeseaux.cc-valles-herault fr

D — e



Evolution des indicateurs de performance (ICGP AEP, ILC, ILVNC, ILP, ICGP EU)

Indice de Connaissance et de Gestion Patrimoniale en Eau potable (ICGP AEP) - nombra de points sur {20 points maximum

2018 29 | 9% 75 84 30 80 95 30 | 95 95 95 95 23 93 93 85 100
2019 94 95 95 95 9| 90 90 92 86 86 86 86 100 100 100 108 100
20200 114 1o s 114 13 i 1o 112 "7 "7 "z 17 120 120 120 105 1o
2021 119 s 15 e F:} 16 s "z | Nz "7 "z 17 120 120 120 10 1o
2022 119 s s e 18 1"z s 17 e e 19 19 120 120 120 1o 1o
2023| 119 | s 15 1y 1B 17 15 17 19 e 19 e 120 120 120 1o 1
indice Linéaire de Consommation (ILC} - m [ jour f km |
2018| 35.4 17.3 1.6 13.9 8.2 16.6 24,7 9.9 9,1 0.6 13,6 | 168 14.6 59 3.2 / /
2019 187 | 18l 13.3 124 53 17,2 15,2 2.6 73 2,7 134 | 184 13,2 4,1 65 | 12,27 13.87 |
20200 145 22,0 14.7 14,1 7.6 18,6 170 | 114 9,5 48 175 | 19.0 12,4 6.7 129 | 1202 1372 |
T2021) 142 18,4 154 13,5 6,2 17.3 14,2 7.4 25 43 147 | 152 13,1 6.4 1.1 10.4 140 |
2022 187 20,0 15,2 14,7 6.4 17.3 16,3 86 | 17 38 146 | 182 13.8 6.0 9,0 9.5 14,3
2023) 14,6 16,4 14,2 11,6 7.2 17,7 25 9.9 7.8 48 148 | 18.6 13.9 7.0 9, 9.3 132 |
indice Linéaire des Volumas Non Comptés (ILVNC) - m? / jour | km
2018 5446 9,4 61 | 18 23,4 10,9 63 | 258 1.7 0.1 9.1 7.7 33 03 0.6 / /
2009| 334 10,0 10,0 0,5 9.3 1,6 40 | 222 3.1 2,1 17.9 82 2.4 X 17 | 357 2,78
2020, 195 12.3 7.9 31 4.7 142 16 5,1 3,9 0.2 17.0 6.9 5,1 0.l 6.6 2.46 277
2021 138 1", 2.4 2.2 8.8 7.9 4,0 9.8 12 0,8 1,1 9.4 35 06 4,0 35 2.9
2022 83 10.8 46 08 S| 4.9 13 47 1.8 7 10,0 6.5 12,4 1 2.4 6.8 3,32
2023 63 9.6 3.8 0.8 32 7.3 32 03 0.4 1,0 4,0 28 | 27 0.8 2,5 (! 3.26
Indice Linéaira de Partes (ILP) - m* | jour | km
2018| 535 5.7 6,0 e | 2019 9,4 56 | 244 16 0, 9,0 7.6 3,2 0.3 0.6 / /
2019| 33,0 6.0 9.9 ol 88 | 10,0 35 | 207 14 7 | 176 | 8 2.1 2.9 14 | 314 2,78
20200 192 7.1 7.1 21 4,1 10.9 41 13,5 2,0 0.0 13,3 6.6 47 0.1 08 2,01 229
2021) 136 5.6 1,9 Il 82 5.7 3l 8,0 0.9 0.4 9.4 9,1 16 0.4 0.8 26 2.43
2022| 8,00 6,00 4,50 0.50 4,50 3,50 080 | 291 147 | 1,25 780 | 620 940 | 040 1,0 6.0 2,81
2023 6| 55 3.6 08 2,6 53 27 02 02 0,5/3,7 23 2,1 07 1,6 N u.ulm.
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Evolution des indicateurs de performance (ICGP EU)
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RAULT
MUNES

T | 3 8
= 4 m m
m % o .
; ¥ a z
2 = z w
. M Al = = .m 5 “
= YOLUMES PRELEVES Vi
2018] 336271 | 573514 | 150383 | 48032 | 133197 | 450556 | 83825 | 81294 | 7031 | 8859 | 150323 | 137410 | 35759 | (6661 | 21403 | 92388 490711
2019 363056 | 647497 | 198348 | 39246 62311 | S11600 | 92840 | 72614 | 6132 | 8264 | 206560 | 152350 | 33913 | 17310 | 19765 | 106663 419 623
2020| 320750 | 728831 | 188060 | 50945 52288 | 577514 | 108839 | 62416 | 7616 | 8637 | 214205 | (47290 | 41672 | 18889 | 32945 | 94612 | 411435
2021] 300937 | 646699 | 149515 | 46 160 69589 | 473321 | 95516 | 38852 |6625 | 8211 | 1eads3 | 139700 | 35435 | (7567 | 26460 | 92968 422 042
E 2022 258 138 | 66429 | (71024 | 48 604 48631 | 413652 | 89394 | 28834 | 5970 | 8258 | 57442 | (40317 | 47775 | 15786 | 20989 | |1} 363 440 749
2023] 199445 | 564609 | 155201 | 39636 43934 | 459110 | 81485 | 25563 | 5283 | B447 | 129745 | 122302 | 37809 | 21666 | 25677 | 74557 408 708
YOLUMES COMPTADBILISES V7 = = & —
2018) 129808 | 340438 | 98344 | 434 29510 | 28538) | 66395 | 20000 | 5869 | 8778 89 942 94158 | 29226 | 15788 | 18066 | 67857 340 234
2019) (28508 | 378852 | (07604 | 37772 20336 | 292747 | 73315 | 19447 | 3919 | 4418 87310 | 105261 | 32193 | 10919 | 17412 | 81944 349 639
2020 (35274 | 420932 | 113767 | 41 117 31368 | 298932 | 84866 | 24556 | 5027 | 8300 95751 | 107296 | 2930B | 1B508 | 17004 | 78045 340 202
2021 150135 | 346728 | 140993 | 39143 25264 | 310903 | 73564 | 14182 | 5979 | 6910 90 940 87852 | 29902 | 17171 | 19182 | 64282 347 011
2022) (77781 | 387458 | 130719 | 46059 26066 | 317157 |B2515 | 17048 | 4757 | 5522 87223 | 103097 | 25642 | 15128 | 18437 | 62885 355411
——— 2023 (38090 | 316662 | 122309 | 36991 29007 | 313902 | 64448 | 24721 | 4968 | 6805 | 101585 | 105937 | 31393 | 19332 | 19713 | 66836 325 326
RENDEMENTS
2018 39,8% 5% | 659% 91,3% 27.4% 63,8% 8L.6% | 285% | 848% | 99.7% | 60.0% 68.7% B4.1% | 97.8% | 87.6% 76.6% 70.3%
2009  162% 75.2% 57,3% 99,6% 37.4% 61.3% 810% | 3Ile% | 835% | e1.9% | 432% | 69.6% 973% | 665% | 93.2% 79.6% 83,3%
2020)  43.0% 75.7% 67.4% 87.0% 64,8% 62.9% B07% | 45.8% | 81.8% | 99.6% | 569% 74,2% 723% | 999% | 94.3% 85,67 B5.6%
["Nb de mos facturés en 2021 | 11 T o — ¥ LN TR T 12 i2 2 12§ 0 k2 o 2 El oz
Déclarés en 2020  S1,2% |  76,8% 89,1% 92,5% 43,0% 75.0% | 82,3% | 48,1% | 91,3% | 90.5% | 61,0% 62,5% 889% | 93.7% | 93,1% 71,8% B5,2%
[ Nb de mo focturés en 2022 12 T T 12 b 10 12 70 i T T T ST T i | i
Déclarés en 2022
{rapporté 4 |12 mois facturés) b 82,3% 92,6% 96,4% £1,4% LR LI 1% 74,7% 63,8% AR HLE%
f=—rr e ol 2o 2] rEmm [E 9T ] T
["“Nb de mors facturds en 2023 [ i i 2 13 i ¥ iz i 3 pmisis iR
Déclarés en 2023
(rapporté & 12 mois fcursg)| TP 79,9% 96,9% 93,5% 73.5% 83,0% | 894% | 97.8% | 96.9% | 88,8% | 60,0% J 89,1% 87,0% 90% 85,3% 82,6%
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Volumes annuels des stations > a 2 000 EqH :

Capacité
Capacité
norninale
nominale en )
Stations d'épuration | équivalent | DYeraulique/
débit de
habitant référence
{EqH)
(m34)
Aniane 5200 840 195 752 536 64% 1 655 351 974 147 328 108 48% 742 sl 783
Gignac 8165 1690 365 735 1002 59% 3082 194 469 332 012 910 54% 1991 493 3w
Le Pouget 3000 550 100 097 275 50% 1419 14 540 98 058 269 49% 452 181 775
Montarnaud Nouvelle 4117 1453 293 448 731 52% 3 409 387 4635 204 265 860 39% 2 215 395 430
St André de Sangonis 8000 1360 327 031 896 87% 3443 407 515 285 902 783 50% 1453 432 408
St Pargoire 4500 678 19 467 327 48% 1280 107 545 101 177 277 41% 489 229 287
Total 1361530 1148 739

Miktrer Kndaires renouvelés hors hranchement [ Oipdroticnn sarvice riratdgis)
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EU 2023
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depuis 2018 [réseaux renouvelés hors branchement par
{e service stratégie. Les extensions de réseaux crées

Evolution des metres linéaires de réseaux ronouvelés
ne sont pas comptabilisés ici) :




Travaux engagés en Eau potable (AEP] sur lexercice 2023.

Péricde des Travaux

Comimung

Type de travaux engages AEP

«n 2023

Métres
lindaires
renouvelés an

2023 (ml}

Montant Mondani des

Montant glokal
opération HT

<ngages en 2023

€)

Subventions

{doni études) perques cn 2023

.__.u bicha da reprise actuelle de capacité | 20m2 assure Malimantadan du réservoir 4" Arboras depuis b rdsean |
de distribugen du DRAC, L2 diagnostc de ginie civil mené en 2020 2 démongt le caraceire vétusta de _ _
‘suvrage et de sas quipsments Lécude de faisabilité ainsi que le schéma direcesur 2021 ont sux auss!
Comstruction dune nouvelle biche de L _ . . . . - 1
mal-23 Arboras trés d'eou onch sur kb nécessivk de ceconsuire entdérement le riserveoir La capacité de stockage passara 3 400m 860000 € 149 798 € _
pour saushire 2ux besoins de pointes en egu de 2050, Par aillsurs, cotce riserve permaettra aussl d'alimenter
“interconnexion Drac-Carons par lintermédiaira d'un couple de pompe insallé dans e nouveau local _ _
4 |
Intarconnexion en eou potable Drac- ._...».“n.._:x réalisks par Menwreprise RAMPA TP sous b maitrise d'aruvre du Cabinet Merlin ol
Jaryeier 4 juillet 2023 | St Saturnin-de-Lucian Coror et L'ampleur des travaux jtranchées profondes, ir de routas, dépose da canalisauons amiancies) exige 1100 1513078 € | 209 755 € 51 680 €
[ i P
Renocuvefement de résaauy AEP et EU |de réaliser cette opération en barrant ka route et menre en place das déviadons.
RD3Z, rue du Calvaive, rue André Gabriel, rua Roussal, rus de la Grotte.
‘AD 32 fermée et barrée § |2 circulation de pansic pendant 9 mels (ravaux réseaux et voiria) Mainden d'un
yecds auy riverainz de fa commune at aux sarvices publics. Rencuvellemenc | 00% des réseaux
) Renouvelement d'assainissemant et d'«eau pomble, et des branchemeno d'zaux usées et d'eau poable,
Puéchabon des réseoux AEP st EU Opiradon (dentivie dans s sché di EU 120 520 000€ SOIC0IES
_ Coordination cpérationnalle avec le service des routes du Déparcement en phase ényde e aavayx
Movembre 2023 i Mai Coordination et phasage des travaux afin de réduire les délais _ _
2024
—| — S T MRaccordement AEP au sud de 3 commune de Le Fougec sur 13 RID 13F avec I mise e piace 4 Un quvrage _
Steurization et .“_._ an.__»,_..no._ ﬂ..w»a nr_,._sM__ ,.__._+ 3.._.95..““.._5..__3.%_ 110 PEHD b
¢ Bausille-deda-Syh Inter — en AEP 3¢ wn place d'una canalisadon .uon.o..__.uu anne de {poar e banquarts) 94000 € &4 085 €
Jilisation des accotemants st des fossiés axiseants en bordure des chemins ruraux entre Le Pouget +c St
antre fe Pouget ot 5t Bouzile )
Bauzille-deda-Sylve.
| now-23 |
_ Stefean-de-Fos Forege de reconnairance Réalisaon dun forage de ; bsd Jement des forages du DRA L. | hese |
w22 2 1o follle dArboras Aéalisaton d'un forage der +n ou p es forages du “ 74 000 € 648
Le Pou Acquisition foncibre Alra CAlimentation |Acquisiion fonciire de Zha & proximité des captages de 'Auméde én vue d'assurer |l préservaden des 0700 €
dée-23 gse des Captoges de MMumide ressrouces en eau par la maitrise des activitss 44 000 € 3
Diag atr 0 des P . Aucrivioe ; : .
S¢ André-de-Sang Squip de prod sur fe puit Rdalizaton d'essals dep pag afin de la pr du puit en période d'étiage et modernisstion
juin-23 dubint _.u._.__..n pompe e de [armoire éecuique 50000 €
Réalisation da 3 farages de rec ce en vue d'ali le secteur Esc de la COVH
B Secteur Ext Recherche
Mars § septembre 2023 e orene en aau _.E_. Argallars, La Bolssiére, 5t Paul et Valmalle 220000 € 2SPe EE
Diagnantic et éeyde de faisoblicé de | . = N & i it
Monmrmaud doublement de Ja capacité du résarvelr Weériicadon de I'etat du réservoir acwe ecr des en vue de doubler |y capadicé 19244 €
fanvier & décembre 2023 de Puech Marie 1o mochags 25 000 €
St André-de-Sangonis Réakization d'une station temporaire de . T — . T - =
oct13 dré-q 2 troitement du mangandse ontage de 4 filres de traitement temporaire du manganise 123 000 € FI=076 €
) Fi irla de la ¢ & travaux inscries dans |e Schéma Dirscteur [ntercommunaveare AEP,
_ St André-de-Sangonis | Bessssplermens e s AEF ot (U | 0 . :
fivr23 i | — Cours Ravaniira. 150 110000 € 134263 € 42961 €
& Renowvelement do rétequ AEP Pide
_..._I__.uw ignac TEchanges M Programmation des travau:x 450 100 000 € 123403 €
Juin & Décembre 1023 Aniane Renouvellement du réseau AEP #t EU |Prog ion vairie A Louis Marres. 218 160 000 € 157 064 €
Hvr-2 St André-de-Sang R B du résaau AEP et EU  |Dans le cadre du Schima Directeur, Avenue de Loddve 95 77 000 € 77229€
S Paul-et-Valmall Renouvelement
fulledfacut 2023 u almalle nouvelement du résean AEP Impasze des Noyers 80 N
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Travaux engagés en Assainissement (EU) sur l'exercice 2023.

Mitros
Montant global Montant
linéairas
. Type dr travaux EU Ré: . Opération HT Montant .
Pérode des travaux engagés en 2023 e L PE o des Subveniions
{dont dtudez) L percues
en 2
Qe en 2023 (HTE)
Uancienne STEP de capacké 30 EqH. basée sur des fosses er des filwes 3 sables, na
suffisaic plus pour sadsfalre aux exigentes envir les ot rigl ires ainsi
Sepr 2023 4 Marz 2024 La Boissidre Nouvelle STEP 120 EqH qu'i la crofssance démographique du hameau. La nouvelle usine est composée de 250000 € 153 565,50 €
au Mas Agriz Aleres plancés de roseaux de capacité 120 EqH, pesidonnée sur {2 méme parcelte qua
l1 sadon actuelle Ce process est étolagiqua at (oncdonne ans énergie ni réactil
Les mavaux de ['interconneion an eat potable ec de rencuvellement du réseay
", " ¢ daz ré AEp |dassainisszment sont en cours Ces travaux sont réalisés par l'entreprise RAMPA, TP
sous kb maitrise d'aeuvre du Cabinet Merin
ier 3 i H i #! 0000 € 426 046,71 €
Janwier i juillee 2023 St Sawurnin-de-Lucian et EU (dons le cadre des travaux Lampleur des travaux ranchies profondes, travarsées da routes, diposa de 50 44
d'intercannexion DraciCarons), canalisadons amianiées) exigent de réaliser cems opdradon en barrant la roure ec
mHEE B phica ey dEeasorn
Gignac R /] du ré EU |Square de la Fontaine, réseau vétusee, Inseric dans le cadre du Schéma Direcreur o] 100 000 € 12333595 €
Aol 2 Mai 2023
Octobre 2023 3 Mars Jonquisres R flement du résequ EU | Ue Y forer cameinal - Le Planol - RD130 - Chemin des Bourgnous, dans| gy 440 000 € 11990775 €
le cadre du Schéma D + Prog volrie
2024
RO3Z. rue du Calvaire, rue André Gabrid, rus Raussal, rue de la Grome
RO 32 fermée et barréa i h circuladon de transit pendane % mols juravaux rdseaux et
vairie). Maintien d'un accés aux riverains de b commune et aux services publics
Renourellement | 00% des réseaux d'assinissement et d'eay pomble, ec des
N 0723 3 Mai , . N
ovembre 2023 3 Mai Pudchabon L o du ré EU _u..-q._n_.n_.._!_a d J._x uséas et d w».._ powble 625 280 000 € 172 282,70 €
2024 Dperadon idendiite dans les schémas directeurs ELL
Coordination opératgonnelle svec fe service des routes du Déparcement en phase
etude et gavaux
Coordination et phasage des travaux afin de réduire las délals,
Diivoiemant et réhobilitation du
5t Paul-et-Yalmalle réseau EU, Création d'un posta de |Chemin de 'Estagnol. - 13:] 45000 € 489 46640 € 80 76B.00 €
MNewvambre 2092 4 mars refoulement
2023
. Co R léra, pr i e i i
févr-23 St André-de-Sangenis R i durésean EU |0V N2 progs volkie SrEvIUX inscrits dans Je 155 160 000 € 178 09634 € 31 636,004
‘ichéma Direcceur
juil-23 Gignac R i du ré EU  |Progr ion das travaux du Péle dEchange Multimodale 07 190 580 € 291 496,71 €
Capacité 5200 EqH en boues aciivées faible charge, avec en gaitement cerdaire un
Qcrobre 2022 4 Janvier Aniane Station d'épuration fikr# pour les MES et rraitament Y. Sur Cancienne STEP on a gardé le bassin 2700 000 € 1 647 540,80 € 657 965,00 €|
2023 d'aération pour fakre un bassin dorage
Rendu de Favant-projec pour une sadon de 1600 axrnsibla 4 2600 EqH, avac una
2023 Sc |ean-de-Fos Stotion d"épuration Rleraton membranaire dans le cadre de [a réutilsation des eaux usdes i des fins 2700000 € 55 326,00 €
...:..WE:S_Q
2023 Gignac _mhso_:“_-.g de Ja Station Randy de " v tp _ pour I’ ion de la le STEP da Qh__un.m 11755 EqH 4000 000 € 77 759.00 €
' puration avec rénovation du sive de tanskers en amont pour geston des wmps d'orage.
févr-23 St Andri-de-Sangonis R il du ré EL  Ruwe Bonaric, réseau véwse, inscric dans la Schéma Directeur 23 47 000 € 51 405,03 €
3 B [} A-.- "
Juin 4 Décembrs 2023 Anine AEP et EU Avenus Louis Marres, progr jon vairie 218 146 543 € 142 522,16 €
févr-23 St André-de-Sangonis R il dy ré EWV _.. da Lodéve, dans la cadre du Schéma Direccaur. ;13 74000 € 70 42936 €
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Communauté de communes Vallée de I'Hérault
Siége social : 2 parc d'activités de Camalceé

34150 GIGNAC

Service des eaux, chemin de I'Ecosite

04 67 57 36 26 Y/
clientele servicedeseaux@cc-vallee-herault.fr : .
VALLEE DE LHERAULT

98 COMMUNAUTE DE COMMUNES



